KENNISCENTRUM SOCIALE INNOUATIE

> >

LECTORAAT ORGANISEREN UAN WAARRDIG WERK

dr. Josje Dikkers
Organiseren van Waardig Werk

Hogeschool Utrecht







i
Urgentie werk-privébalans I : U
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Beroepsziekten met psychische oorzaak I ]

Nederlands Centrum voor Beroepsziekten (2019)



Ontwikkelingen in werkstress
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Arbobalans 2018 (TNO, 2019)



Werk-privébalans
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W-p balans op de hogeschool

Belangrijke dingen goed organiseren:
Zet met medewerkers 1n op kwaliteit en plezier

De 10 aspecten die de medewerkers in het hbo het meest belangrijk vinden, zijn hun kern-
verwachtingen. De score van hogescholen is doorgaans hoog bij deze 10 belangrijkste aspecten,
maar toch zijn er verbeterpunten.

/P Het plezier in mijn werk 7,9 Het grootste verbeterpunt per
functiegroep:

{:F De inhoud van de opleidingen waar ik bij betrokken ben (i
1]

1:;} De aansluiting tussen het onderwljs en de beroepspraktdjk 7.5

{ De stud ichitheid bi de ho hool T.4
E;:' e studentgeric nnen de hogeschoo 7.4 ' 6'3 59%
Tewrediani ed Verbetermatenticsl
ﬁ Het niveau van de opleidingen waar ik bij betrokken ben 7.6 g
- “De balans in mijn werk en privésituate”
ﬁ Het respect voor elkaar binnen miin team/opleiding 8,0
—a
o Debalans in mijnowerk en privésituatie )
De kwaliteitsgerichtheid van de hogeschool 7,2 :
oo 7,2 44%
T meendy s Verhbeismpatentiesl
4 De samenwerking binnen mijn team/opleiding 1,9

“De open- en eerlijkheld van de
communicatie binnen mijn team”

&% Het vertrouwen dat ik krijg van mijn direct leidinggevende 8 1



Werk & priveé tijdens COVID-19

Van Middelkoop, 2020



https://www.hva.nl/theworklab/gedeelde-content/projecten/2020/digitale-en-sociale-transformatie-van-de-hogeschool-van-amsterdam.html

Gevolgen van werk-privé conflict

(o.a., Byron, 2005; Eby et al., 2005; WRR, 2020)






Een complete definitie

Werk-privé balans

(Geurts & Demerouti, 2003; Geurts et al., 2005)






41
s
fe quiz
r
Ko




3. Mogelijke oorzaken




Oorzaken van werk-prive conflict

(o.a., Byron, 2005; Eby et al., 2005; Michel et
al., 2010; Rahman et al., 2017)
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En maatschappelijke ontwikkelingen I i U

(Williams et al., 2016; Russo & Morandin, 2019)
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Voor docenten: Emotionele uitputting I [ U




4. Interventies




Drie typen werk-privé interventie

1. Gezinsvriendelijke regelingen




2. Functie herontwerp




3. Herontwerpen op teazs

Veranderkundig proces



Ook in Nederlandse hbo’s

Slimmer organiseren in het hbo

Experimenten



https://www.zestor.nl/nieuws/slimmer-organiseren-het-hbo
https://research.hanze.nl/nl/publications/van-werkdruk-naar-mooi-werk-eindverslag-monitor-werkdrukexperimen

Ingredienten voor een succesvolle

interventie en implementatie




josje.dikkers@hu.nl


https://healthhubutrecht.nl/2020/06/22/josje-dikkers/
https://www.hu.nl/onderzoek/organiseren-van-waardig-werk
https://www.hu.nl/onderzoek/onderzoek/we-moeten-de-kansen-op-waardig-werk-vergroten
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