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Druk op mantelzorgers groeit

Vianna is al vanaf haar 10e mantelzorger. Nu heeft ze een
werkgever die haar de ruimte geeft. Dat is zeker niet overal zo.
De druk op mantelzorgers neemt toe, steun is er vaak niet.

CNV trekt aan de bel.

De onderschatting van
mbo’ers

Zonder mbo'ers geen werkende
toiletten, nieuwe woningen en kin-
deropvang. ‘En toch worden mbo‘ers
gediscrimineerd. Een grof schandaal!’
Karim Amghar over het grote belang
van het mbo voor de samenleving.

Van voetbal naar Infuuts
‘Dicht bij jezelf blijven en niet kiezen
voor de verwachtingen die anderen
van je hebben. Het credo van Martijn
de Vries, die de switch maakte van
voetbalveld naar ziekenhuis.
‘Vastbesloten om mensen te helpen,
nuttig te zijn.



Ernstig ziek op je eerste werkdag

Voordat je begint aan je nieuwe baan al uitgerangeerd
worden. Het overkomt Angeja, die op haar eerste werkdag
de diagnose borstkanker krijgt. Haar tip: ‘Zorg dat je lid bent
van een vakbond!

Thuiswerken, ja of nee?
Werkgevers worden steeds minder blij
van thuiswerken. Een gemiste kans,
vindt CNV. Wat vinden werknemers?

Test je loopbaan

Ben jij toe aan een stap in je loopbaan?
Doe de test en kijk hoe CNV je kan
helpen.

ook nog:

Dit wil je weten
How to: eindafrekening
Trainingen

Cao-nieuws

| Krijg ik wat ik verdien?
| Hoe hoort het?

| Op de werkvloer
Column Caroline Koetsenruijter
| Ledenvoordeel

Wegenwacht - toen en nu
Vader en zoon werken allebei bij de
Wegenwacht. Wat veranderde er en

wat leren ze van elkaar?

Foutje van de zaak
Gedeeltelijk afgekeurd, maar geen
transitievergoeding ontvangen? CNV
ontdekte deze fout van € 20.000.

| Column Eus
| Vragen van leden

| Reacties
| Blij met de bond

column

Pompen

In een tijd dat Nederland en de wereld
er elke ochtend weer anders uitzien,
proberen we als CNV ook oog te hou-
den voor wat werknemers in het

klein bezighoudt. Zo kwamen we dit
voorjaar na eigen onderzoek tot de
schrikbarende conclusie dat 1 op de 5
werkenden geen reiskostenvergoeding
ontvangt. Nog eens 28% krijgt niet de
maximaal onbelaste vergoeding van
23 cent. Deze mensen moeten (bij)-
betalen om op hun werk te komen.
Ondertussen stijgen de kosten voor
autorijden hard. Wat het extra wrang
maakt, is dat de tijdelijke accijnskorting
op benzine en diesel verdwijnt per

1 januari 2026. Dat betekent nog eens

€ 50 tot € 100 extra per maand.

Voor mij is het onacceptabel dat zoveel
hardwerkende verpleegkundigen,
schoonmakers, docenten en andere
leden een deel van hun salaris moeten
uitgeven om tiberhaupt op hun werk
te kunnen komen. We roepen daarom
op de accijnskorting ook in 2026 te con-
tinueren. We moeten koste wat kost
voorkomen dat werknemers straks ver-
zuipen door te hoge reiskosten. Blijven
pompen dus, is mijn devies.

Piet Fortuin

voorzitter CNV
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dit wil je weten

is zelf valse noot

CNV houdt de terugkeer van één van de oud-eige-
naren bij het failliete Bax Music nauw in de gaten.

De (online) winkel ging in april failliet na torenhoge
schulden en falend personeelsbeleid. Uitgerekend de
eigenaar die daar door de andere aandeelhouders
voor verantwoordelijk werd gehouden (en voor werd
weggestuurd), neemt nu de failliete boedel weer over,
samen met een compagnon. CNV heeft inmiddels
een gesprek gehad met die compagnon, die bij de
doorgestarte muziekwinkel verantwoordelijk gaat
worden voor het personeel. CNV-bestuurder Henry
Stroek hoopt dat daarmee het personeelsbeleid aan-
zienlijk verbetert.

Stagiairs in de kou

De politiek laat stagiairs flink in de kou staan.
Een meerderheid van de Tweede Kamer stemde
namelijk tegen een verplichte stagevergoeding.
Studenten die geen tijd hebben voor een bij-
baantje en ook geen geld krijgen voor hun full-
time stage, kunnen daardoor in grote financiéle
problemen komen, vreest CNV. Zij hebben straks
in de winter letterlijk te weinig geld voor bijvoor-

beeld de verwarming van hun studentenkamer.
CNV Jongeren blijft strijden voor goed stagebe-
leid >> www.cnvjongeren.nl/stagepunt
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Vlak voor het kabinet viel,
zette het het mes in de
werkloosheidsuitkering, de
WW. Die moet van maxi-
maal 24 naar 18

maanden. Vooral 55-plus-
sers en WIA-gerechtigden
zijn daar de dupe van, want
zij komen na baanverlies
moeilijk aan het werk.

Het kan 65.000 langdurig
werklozen jaarlijks 8.500
euro kosten. CNV komt
daartegen in opstand.

Op het moment van schrij-
ven is nog niet duidelijk
wat er met dit voornemen
gebeurt. Maar CNV heeft
alvast een petitie gemaakt
tegen de afbraak van de
WW. Teken 'm op
cnv.nl/stopdewwafbraak
en lees daar meer over
onze bezwaren.

Eg

Inflatiespook eet
boodschappen op

Het inflatiespook is weer helemaal terug,
o blijkt uit cijfers van het CBS (4,1% in
april). CNV-onderzoek bevestigt dat. De
meeste (werkende) leden geven aan dat
hun loonsverhoging van de afgelopen
periode inmiddels helemaal opgaat aan
duurdere boodschappen. Als gevolg
van de stijgende prijzen bezuinigen veel
van hen bovendien op andere primaire
levensbehoeften zoals energie (door bij-
voorbeeld minder te douchen). Een deel
heeft zelfs zijn spaargeld nodig om rond
te kunnen komen. De CNV-loonvraag ligt
dit jaar tussen de 3,5% en 6%.

Traditionele
kraamzorg
sterft uit

De toekomst van de traditionele
kraamzorg in Nederland staat ernstig
onder druk. Bijna elke kraamverzor-
gende heeft het afgelopen jaar wel
een collega zien vertrekken als gevolg
van de toenemende werkdruk en het
lage salaris. Deze spiraal zorgt ervoor
dat de traditionele kraamzorg in
Nederland aan het uitsterven is, vreest
CNV. Als werkgevers nu niks doen,
zullen aanstaande ouders zich in de
toekomst moeten voorbereiden op
geboortehotels en online ondersteu-
ning, met alle gevolgen van dien.



De meeste bedrijven hebben nog steeds geen beleid rondom de overgang. Zelfs
sectoren waar vrouwen de overgrote meerderheid vormen (zoals zorg of kinderop-
vang) hebben moeite goed beleid in te richten. Sterker nog, veel werkgevers tonen
maar weinig begrip als viouwen door overgangsklachten niet kunnen werken. Juist
dit taboe houdt een onnodig hoog ziekteverzuim in stand. CNV roept werkgevers
daarom op aan de slag te gaan met gericht overgangsbeleid. Dit hoeft niet inge-
wikkeld te zijn. Soms kan een goed gesprek al helpen om vrouwen meer ruimte

te bieden en verzuim te voorkomen. CNV heeft veel kennis op dit gebied en kan je
adviseren >> www.cnv.nl/overgangenwerk

Mannen beter bedeeld

Niet alleen is er volgens het CBS nog steeds
een loonverschil (10,5%) tussen mannen en ﬁ
vrouwen, mannen blijken ook vaker loons-
verhoging te krijgen dan vrouwen, zo laat

CNV-onderzoek zien: vrouw € - man

Loonsverhoging bij goede beoordeling 6%| 16%
Extra loonsverhoging bovenop cao 7% | 14%
Succesvol zelf om loonsverhoging gevraagd 32% 44

Bron: CNV-onderzoek 2025

TEKST: PETER VAN DER EIJK, JEROEN TJEPKEMA, BEELD: ARCHIEF CNV, CARILIJNE PIETERS

krijg ik wat
ik verdien?

Ferdi is planner bij een groothandel in
woonaccessoires. Hij wil graag meer
verdienen om een huis te kunnen
kopen. Hij volgt de berichten over
nieuwbouwprojecten, checkt regel-
matig de hypotheekrente, zijn spaar-
rekening en zijn loonstroken.

. 3
Lo

Bij zijn vorige werkgever in de detail-
handel ging hij na elk ervaringsjaar een
klein stapje omhoog in de schaal. Daar-
naast waren er de cao-verhogingen:
loonsverhogingen waarover de vak-
bonden afspraken maken met de werk-
geversorganisatie. Allebei niet slecht
natuurlijk, maar voor Ferdi’'s gevoel
ging het allemaal niet snel genoeg.

Te weinig vooruitgang om voldoende
hypotheek te kunnen krijgen.

Op een dag kreeg hij een mooie kans.
Via-via hoorde hij dat één van de leve-
ranciers, een groothandel, een planner
zocht. En dat ze daar meer betalen.
Ferdi besloot te solliciteren en kreeg
de baan! Qua salaris maakte hij meteen
een mooie stap. Hij ging bijna € 500
meer verdienen!

Maar sindsdien staat Ferdi qua loon stil.
Hij vraagt het na bij CNV. Daar vertellen
ze hem dat zijn werkgever niet onder
een cao valt. Er wordt daar dus niet
door vakbonden onderhandeld over
loonsverhoging. En als in het arbeids-
voorwaardenreglement niets staat over
loonsverhoging op grond van ervaring,
zal Ferdi zelf in gesprek moeten met
zijn werkgever. Dus zelf om loonsver-
hoging vragen en zelf onderhandelen.

Denk jij dat jouw loon niet klopt? Overleg met

je werkgever. Komen jullie er niet uit, neem dan
contact op met CNV: 030 7511 001
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TEKST: ROMANCA VAN VUURE, BEELD: BERT BEELEN, BOAZ TIMMERMANS, SJURLIE FOTOGRAFIE, PIM RAS

van alle kanten

Thuiswerken: zo veel mensen zo veel meningen

“Werknemers tevreden houden?
Thuiswerken is een quick win’

Thuiswerken. De ene werkgever is heel
flexibel, de andere helemaal niet. Sinds
de laatste coronalockdown proberen
werkgevers steeds vaker vaste afspraken
te maken over thuiswerken. Sommige
organisaties staan het zelfs helemaal niet
meer toe.

nog
wel het moment dat de eerste lockdown in
de coronaperiode werd aangekondigd door voor-
malig premier Mark Rutte. Nog nooit werden zoveel
werknemers gedwongen om thuis te werken. Waar
het eerder misschien niet mocht van werkgevers,
bleek het opeens téch mogelijk. Volledige werkplek-
ken werden ingericht aan de keukentafel. Met wat

‘Thuiswerken levert
vrijwel alleen maar
voordelen op’

mazzel kon een kamer worden getransformeerd tot
kantoortje. Maar 5 jaar na corona zien steeds meer
werkgevers liever hun personeel weer op kantoor.

Vaker naar kantoor

Vorige maand deed CNV onderzoek naar thuiswerken.
Van de 1.200 respondenten gaf een derde aan dat hun
werkgever kritischer tegenover het thuiswerken staat
dan een paar jaar geleden. 30% ervaart minder vrijheid
op dit punt. Ook vorig jaar was er in een CNV-enquéte
al een trend zichtbaar dat werknemers vaker op kan-
toor moeten komen van hun werkgevers.

Uit het nieuwe onderzoek blijkt verder dat thuiswer-
ken helpt tegen ziekteverzuim: 77% werkt bij ziekte
op een lager pitje door en 60% meldt zich minder
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ziek als thuiswerken een optie is. Zelf de werklocatie
bepalen, zorgt bij driekwart van de ondervraagden
voor minder werkstress en bij 85% voor een betere
werk-privébalans.

Sociale cohesie

Redenen die voor het terugdraaien van thuiswer-

ken worden gegeven? Met name effectievere com-
municatie onder collega’s. Het zou samenwerken,
brainstormen en het bedenken van nieuwe plannen
eenvoudiger en effectiever maken. Een onderzoek van
werkgeversvereniging AWVN in september vorig jaar
maakt duidelijk dat zorgen rond thuiswerken meestal
te maken hebben met zorgen over de sociale cohesie
in de organisatie.

Nathalie (62),
management-
ondersteuner bij
Bosman & Vos

Gemiste kans

Een gemiste kans, vindt CNV. ‘Thuiswerken is een
quick win om werknemers tevreden en productief

te houden’, stelt voorzitter Piet Fortuin. ‘Ondanks de
vele voordelen die thuiswerken biedt, zoals een betere
werk-privébalans, een hogere productie, minder stress
en minder ziekteverzuim, staan werkgevers vaker
sceptisch tegenover thuiswerken. We pleiten ervoor
dat werknemers de vrijheid behouden om te werken
waar ze willen’

‘Thuiswerken zorgt daarbij voor een betere werk-
privébalans’, licht Fortuin toe. ‘En dat is belangrijk nu
steeds meer mensen in de knel komen tussen werk,
kinderen, mantelzorg en andere verplichtingen. Zeker
onder dertigers en veertigers is het ziekteverzuim nog
altijd hoog om die redenen.’

Micha (43),
commercieel

vertaler,
werkzoekend
Thuiswerkvergoeding

De fiscale vrijstelling voor de thuiswerkvergoeding

is € 2,40 per dag. Voor 61% is die niet kostendekkend,
blijkt uit de CNV-enquéte. Fortuin: ‘Werkgevers
mogen wel wat ruimhartiger zijn. De werkkosten-
regeling biedt voldoende ruimte om de vergoeding
op te schroeven. Thuiswerken levert vrijwel alleen
maar voordelen op. De extra investering vanuit werk-
gevers is snel terugverdiend’




‘Volledig thuis-
werken heeft
ervoor gezorgd
dat ik in mijn
privéleven an-
dere keuzes kon
maken. lk ben
bijvoorbeeld van
Den Haag naar
Zeeland ver-
huisd, zodat ik
dichter bij mijn
kleinkinderen kon
zijn. Sinds corona is er geen fysiek kantoor meer.
En ik zou ook niet meer terug willen naar elke dag
op kantoor aanwezig zijn. Het heeft veel gedaan
voor mijn werk-privébalans. Ik ervaar minder stress
in mijn lijf. Ik heb mijn routines en werk goed samen
met mijn directe collega. We vullen elkaar aan als er
privé iets is en zorgen ervoor dat het werk gewoon
afkomt. We zijn een goed team! Aandacht voor het
sociale aspect is er ook. Om de 6 weken is er een
etentje, borrel of een lunch met collega’s!

‘Ik heb heel lang volledig thuisgewerkt. Als com-
mercieel vertaler was ik daar veel productiever
dan op kantoor. Ik kreeg door het thuiswerken
meer de regie over mijn eigen agenda. Het maakte
het makkelijker om elke dag te bewegen en ge-
zond te eten. En als ik even behoefte had aan iets
sociaals, dan ging ik langs kantoor en deed ik daar
een rondje. Dit deed ik regelmatig, zo bleef ik toch
zichtbaar. De mogelijkheid tot thuiswerken is voor
mij een belangrijke arbeidsvoorwaarde. Niemand
is of werkt hetzelfde, dwing daarom je mensen
niet om tegen hun natuur in te gaan.

J 42),
‘Bij het in dienst gaan, heb ik duidelijke afspraken oean .) .
communicatie-

gemaakt met mijn werkgever over het thuiswerken. adviseur bij
Elke werkdag op kantoor zijn, is voor mij niet haal- Provincie
baal. Met een reistijd van 2 uur per dag, gaat het ten
koste van mijn werk-privébalans. Ik heb 4 kinderen,
waarvan 2 nog naar de basisschool gaan. Die wil ik
op tijd ophalen van de bso. En werken in een kan-
toortuin is met mijn ADHD niet fijn.

Het liefst werk ik thuis als ik iets moet uitwerken.

2 dagen per week naar kantoor werkt voor mij
goed, want het sociale aspect zou ik ook niet willen
missen.

Flevoland

Ellen (51),
financial
controller bij
zorginstelling
Kempenhaeghe

‘Voor corona was het op onze afdeling ongebruikelijk om vanuit huis te
werken. De lockdown heeft dat wel veranderd.

Te veel achter een bureau zitten is voor mij niet inspirerend. Met thuis-
werken bespaar ik reistijd en word ik minder snel afgeleid. Aan de ande-
re kant is er op het werk gelegenheid voor contact met mensen. lk vind
binding met de organisatie en collega’s belangrijk.

Mijn leidinggevende wil nieuwe afspraken maken rondom thuiswerken.
Als ik verplicht zou worden om alle dagen naar kantoor te komen, dan
zou mij dat benauwen, alsof ik een stukje vrijheid kwijtraak. Maximaal
50 procent van mijn contracturen thuiswerken, werkt voor mij prima.
Best of both worlds.

editie2  juni2025 Werk&zo
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- Vervangend vervoer bij pech of een ongeval
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Eus

Toen mijn vader precies een jaar geleden stierf, zag ik pas wat
voor impact zijn ziekte op mijn moeder had. Hij was al maanden
bedlegerig, even lang onverminderd koppig en daardoor dag en
nacht een aandachtspunt.

Ik vroeg haar, toen hij nog leefde, van tijd tot tijd of ze hulp nodig had, mentaal
of praktisch. Maar die suggestie wuifde ze weg, gedrild door haar opvoeding
dat je problemen zelf moest oplossen. Toen ik dit verhaal later tijdens een
lezing deelde, voelde een aanwezige werkgever zichtbaar mededogen. Hij
vertelde dat mijn moeder veel rechten had gemist, zoals professionele en
financiéle ondersteuning.

De term mantelzorg kende ik natuurlijk wel, maar dat we het in Neder-
land op dit thema best goed geregeld hebben, was mij onbekend. Een
wonderlijke mix van bewondering en weerzin maakte zich van mij
meester, op het moment dat ik alle mogelijkheden las. Dat mijn moeder
minder ging werken, had gecompenseerd kunnen worden, want ze had
een valide reden - het zorgen voor mijn vader. Maar ze wist het niet, laat
staan dat haar werkgever er iets over had verteld.

Waar ik inmiddels ook achter ben gekomen, is dat véél mensen mantel-

‘Ze loopt nu een beetje met haar ziel onder
de armrond, op zoeR naar iets nieuws ...

zorger zijn, zonder dat ze dat zelf doorhebben. De liefde voor een familielid is z6
vanzelfsprekend, dat weinigen beseffen dat er vanuit de overheid hulp kan worden
geboden tijdens het oppakken van verantwoordelijkheid.

Mijn moeder is dus na een lange periode mantelzorg en een paar eigen kwetsuren in
haar pensioen terechtgekomen. Als ik nu naar haar kijk, zie ik vooral een vorm van
leegte: ze is gestopt met werken, maar ook met zorgen. Ze loopt een beetje met haar
ziel onder de arm rond, op zoek naar iets nieuws om de dagen, die niet meer zo intens

zijn, op een goede manier door te komen. Meer weten over
Ik heb ervan geleerd dat te veel mantelzorgers aan hun lot worden overgelaten. Dat mogelijkheden
neem ik mezelf kwalijk. Maar ook haar werkgever en de collega’s die dit hadden moe- bii mantelzorg?
ten zien. Er is meer kennis over dit onderwerp nodig. Kijk eens op

www.cnv.nl/mantelzorg
en op pagina 18 - 23.

BEELD: RUBEN SCHIPPER
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TEKST: CISKA DE GRAAFF, BEELD: BAS DE MEIJER

Karim Amghar over het onderschatten van het belang van het mbo

‘Artikel 1 van de Grondwet moet ook gaan
over discriminatie op opleidingsniveaw’

Zonder mbo’ers worden er geen woningen gebouwd, soortgelijke ervaringen. Karim: ‘Bijna 40% van de
worden onze kinderen niet opgevangen, zitten we in beroepsbevolking heeft een mbo-diploma. Waarom

. . . .. beseft de andere 60% niet hoe belangrijk mboers
de winter in de kou, overstroomt ons toilet en drijft

. . . ] zijn voor de samenleving?’
de ontlasting door de huizen, worden onze billen niet

afgeveegd als we hulpbehoevende oudjes zijn, worden Billen afvegen
onze auto’s niet gerepareerd en brandende huizen niet ‘Oud-minister van Onderwijs Jos van Kemenade zei het
. , . 00it zo tegen mij: “Die onderwaardering komt doordat
geblust. ‘En toch worden mbo‘ers onderschat en gedis- © tegen mi: - ering A
. , . het niet om 6nze kinderen gaat. Wij hoogopgeleiden
crimineerd. Een grof schandaal!” zegt Karim Amghar, willen juist niet dat het verandert.” Dat is toch triest!
schrijver van het boek Maar dat begrijp jij toch niet. Willen we dan niet dat onze billen worden afgeveegd

programmamaker en mbo-docent burger-
schapskunde in Rotterdam. Hij staat al jaren op de
barricades voor het mbo. Maar nu dan dit boek,
‘omdat je het ijzer moet smeden als het heet is’, zegt
hij. ‘ledereen voelt nu de tekorten op de arbeids-
markt. Als je een loodgieter nodig hebt, moet je
geduld hebben en héél goed zoeken. Als er geen
personeel is op de kinderopvang, heb je je kind thuis
terwijl je moet werken. We hebben 66.000 vacatures
in de zorg, tegen 2033 zullen dat er 190.000 zijn. In
de bouw is een tekort van 60.000 arbeidskrachten,
in de techniek zijn 80.000 vacatures. De vraag naar
mbo'ers is enorm, terwijl het aantal aanmeldingen
voor het mbo al jaren gestaag terugloopt.

Onderwaardering

Zelf hoorde hij meermaals de zin: ‘Dat begrijp jij
toch niet” En vele mbo-studenten en afgestudeer-
den met hem. Of: ‘Doe je best op school, anders
moet je met je handen gaan werken. Karim ging
naar vmbo-kader, niet omdat hij geen havo/vwo
aan zou kunnen, maar omdat zijn ouders analfa-
beet waren en in die 8 jaar nooit op school waren
geweest. Daardoor dacht de leerkracht dat Karim
zou falen op havo/vwo. Dit verhaal van te laag advi-
seren en onderwaardering is geen uitzondering.
Karim ging daarna naar het mbo. Zijn toenmalige
vriendin verzweeg in haar vriendenkring dat haar
vriend op het mbo zat. Het boek staat vol met
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CNV:
‘WAARDERING MBO HARD NODIG’

Abhilash Sewgobind, mbo-onderhandelaar en
sectorleider onderwijs CNV: ‘Karim heeft groot
gelijk. We hebben mbo-opgeleiden hard
nodig, vooral in tekortsectoren. Ze zijn van
onschatbare waarde voor de maatschappij.
Dus moeten we ze meer waarderen en dat ook
financieel vertalen, niet alleen voor de mbo-

opgeleiden, maar ook voor hun docenten. Want
zonder docenten geen mbo-opleidingen. Als
CNV lobbyen we hard voor stagevergoedingen
voor mbo-studenten. Voor stagiairs op de

mbo-instellingen is dat al gelukt. Nu alle an- L Karim Am-
dere sectoren nog! En uiteraard zetten we in ghar: ‘Denkers
de cao-onderhandelingen weer in op een aan- en doeners:

trekkelijk arbeidsvoorwaardenpakket voor al het
mbo-personeel.

alsof je als doe-
ner niet hoeft
te denken!”

als we dat zelf niet meer kunnen? Amghar somt een
paar feiten op die laten zien dat mbo'ers gediscrimi-
neerd worden: zorgverzekeringen en datingsites voor
hoger opgeleiden, ontzeggen van de toegang aan
mboers in de horeca, het feit dat het jaren duurde tot-
dat mbo'ers zich ook studenten mochten noemen, de
veel lagere salariéring. ‘De term laag- of hoogopgeleid,
ook zoiets. Of denkers en doeners, alsof je als doener
niet hoeft te denken! Het mbo leidt high tech vakmen-
sen en technisch specialisten op!’

Mbo-schaamte

‘Mbo-studenten zijn wel degelijk trots op hun vak,
maar voelen zich ondergewaardeerd en gekleineerd,
hebben last van mbo-schaamte. Dat doet iets met je.
Ze hebben een laag zelfbeeld, lage verwachtingen,
minder sociale verbanden. Dat is funest. Sociale

pijn heeft hetzelfde effect als fysieke pijn, blijkt uit
onderzoek. Er ligt een groot potentieel in die groep
en dat wordt verpest door keiharde discriminatie en
polarisatie. De kloof tussen mbo en hbo en univer-
siteit is de grootste kloof die er is’, stelt Karim. ‘Als
we zo zouden discrimineren op kleur of gender, was
het land te klein. Ik wil dat artikel 1 van de Grondwet
wordt aangevuld met discriminatie op opleidings-
niveau. Hij maakt zich daar intussen hard voor in
politiek Den Haag.

Salarissen omhoog

De Grondwet wijzigen is slechts één van een groot
aantal maatregelen die Karim voorstelt om het belang
van het mbo voor de samenleving te onderstre-

pen. Als hij de baas was, ‘zou ik beginnen met meer
mbo'ers in de politiek. Nu heeft 5% van de Tweede
Kamerleden een mbo-achtergrond. Dat moet naar
minimaal 30%. Ook bij vakbonden moeten meer
mbo'ers op invloedrijke posities komen. En die moe-
ten gaan werken aan een inhaalslag voor salarissen
van cruciale mbo-beroepen. Er zijn bedrijven die
miljoenen aan bonussen aan de top betalen, maar
hun mboers een schamel loon geven waarmee ze
geen huis kunnen kopen. Een salaris zou niet moeten
afhangen van de opleiding die je gedaan hebt, maar
van de waarde van het werk dat je doet.

Maar dat begrijp jij toch niet is ver-
schenen bij De Correspondent. Het
is te koop in de boekhandel, maar
ook te winnen: zie pagina 47.
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TEKST: PETER MAGNEE, BEELD: BAS DE MEIJER

de loopbaan van...

Wat wil je later worden? Die vraag stellen we vaak alleen
aan kinderen. Waarom niet meer aan volwassenen?
Mensen veranderen, werkwensen ook. We vroegen
Martijn de Vries (33), innovatiemanager medische tech-
nologie UMC Utrecht, naar zijn plotselinge keus voor
een maatschappelijke carriére, vlak na zijn debuut in
het betaald voetbal. ‘Alleen met innovatie kunnen we
voldoen aan de toenemende zorgvraag.

Als debuterende verdediger van Excelsior speelde
hij in 2012 in de Johan Cruijff Arena tegen Ajax.
‘Voetballen voor 50.000 toeschouwers is een jongens-
droom, maar ik kreeg last van een bovenbeenbles-
sure.’ Die bleek hardnekkig. Zijn contract werd niet
verlengd, maar hij kon die zomer over naar Sparta.
‘In de voorbereiding van het nieuwe seizoen ging

het weer mis en stelde ik mezelf opnieuw de vraag:
voetbal of studie?’ Het talent was er, want hij speelde
voor alle jeugdelftallen van Oranje. Maar het lange
rusten tussen trainingen en gebrek aan inhoudelijke
ontwikkeling begonnen hem steeds meer tegen te
staan. ‘Tk wilde ook studeren, liefst geneeskunde. Dus
leverde ik mijn contract in. Vastbesloten om mensen
te helpen, nuttig te zijn.

Durf te veranderen
‘Tk kan me voorstellen dat wanneer je als voetballer
je familie financieel ondersteunt, je zo’n stap minder

‘Dicht bij jezelf blijvenen
niet kiezen voor verwachtingen
van anderen’

makkelijk zet. Maar bij mij thuis werd ik gestimuleerd
om echt te doen waar ik achter stond. Het voelde
daarom minder als een sprong in het diepe. Het is
zeker verstandig om naast sport voor een opleiding

te kiezen. Je sportieve carriere is maar kort en dan?
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Durf te veranderen. Dat geldt ook voor jongeren die
nog studeren of een beroep hebben waar ze niet echt
enthousiast over zijn.

Technische innovatie

Voor geneeskunde - hij wilde hersenchirurg worden

- werd hij niet ingeloot. Plan B was Industrial Design
Engineering op de TU Delft. Na een master Biomedical
Engineering promoveerde hij met een technische inno-
vatie voor de behandeling van prostaatkanker. ‘Brachy-
therapie heet deze aanpak. Dat houdt in dat je de
bestraling van de tumor niet vanaf buiten het lichaam
doet, maar van binnenuit. Dat gebeurt met naalden die
ingebracht worden tot in de tumor om zo een kanaal
te vormen voor de radio-actieve bron die bestraalt. Ik
heb deze naalden stuurbaar gemaakt, zodat gezond
weefsel omzeild wordt. Dat geeft een beter behandel-
plan. Alles staat klaar om het bij patiénten te testen’

Kennis breed inzetten

Met zijn werk ondersteunt hij zorgprofessionals in het
proces van innovatie. ‘Eigen observaties en ideeén van
personeel en patiénten werken we uit tot een product



waar we hier, en hopelijk in andere ziekenhuizen, pro-
fijt van kunnen hebben. Het is soms een wat onder-
geschoven kindje, maar valorisatie, zoals dat heet, is
naast zorg, onderzoek en onderwijs 1 van de 4 kernta-
ken van een academisch ziekenhuis. Het gaat om ken-
nis die je breed kunt inzetten voor de maatschappij.
Dit doen wij vaak in samenwerking met bedrijven’

Duurzaam

Trots vertelt hij over de Infuuts die nu commercieel
verkrijgbaar is. ‘Het is een driewieler waaraan een
infuus bevestigd kan worden. Het is samen met het
Prinses Maxima Centrum ontwikkeld, zodat jonge
kinderen zich in zo’n lastige periode nog kind kunnen
blijven voelen. Dat fietsen door de gangen verhoogt
tegelijk hun mobiliteit. Het is niet hightech, maar wel
heel belangrijk.’

Een ander voorbeeld is een apparaat dat door hartpa-
tiénten als bevrijdend zal worden ervaren: het brengt
de 12 plakkers bij cardiologisch onderzoek terug tot
een ‘handheld’ die je kort tegen de borst houdt, de
mini-ECG. ‘Ondertussen maakt het in een oogwenk
een hartfilmpje. Met het ingebouwd algoritme kan de

Martijn de
Vries met zijn
Infuuts: 'Niet
hightech, maar
wel heel belang-
rijk.

Wil jij ook grenzen verleggen?

CNV maakt vaak ontwikkelafspraken in cao’s. Bij James,
het loopbaanonderdeel van CNV, kun je terecht met
vragen over je loopbaan en persoonlijke ontwikkeling:
www.jamesloopbaan.nl

‘Ik wilde mensen
helpen, nuttig zijn’

cardioloog snel de resultaten interpreteren. Dat is nog
duurzaam ook, want het scheelt tijd, afval en gebruik
van zeldzame grondstoffen. Je hoeft het alleen maar
schoon te maken’

Toekomst

Zijn grootste uitdaging? ‘Binnen 15 jaar moet 1 op de 4
Nederlanders in de zorg werken, om de toenemende
zorgvraag aan te kunnen. Dat gaat niet lukken, dus
moeten we efficiénter werken. Dat lukt alleen door in
te zetten op innovatie. Zoals met de krachtmeter voor
ALS-patiénten. Daarmee kunnen we in de thuissitua-
tie metingen doen en daar de medicatie op aanpassen
zonder dat de patiént naar het ziekenhuis hoeft te
komen. Of neem de app om medische hulpmiddelen
te lokaliseren. Niet langer dwalen door het ziekenhuis
op zoek naar een infuuspomp. Een op het oog kleine
verbetering, maar het vermindert de werkdruk en ver-
hoogt het werkplezier enorm.

Werk-privébalans

‘Tk speel nog wekelijks als centrale verdediger voor
VOC uit Rotterdam, mijn eerste club. Ik ben net in het
zonnetje gezet voor mijn 200ste wedstrijd. We doen nu
mee voor het kampioenschap in de eerste klasse. Het
blijft lekker om te voetballen. Pure ontspanning, want
ik ervaar geen druk in mijn werk. Het geheim? Dicht
bij jezelf blijven en niet kiezen voor de verwachtingen
die anderen van je hebben’

Uitsmijter

‘Als topsporter heb ik doorzettingsvermogen ontwik-
keld, en heb ik ervaren dat je in teamverband veel ver-
der kunt komen dan als individu. Daarnaast heb ik ook
zeker geleerd om goed te plannen, want anders lukt
het niet om te trainen en ook toetsen te maken’

editie2  juni2025 Werk&zo
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TEKST: KEES DE VOS, BEELD: ARCHIEF CNV

Uit dienst: waar moet je op letten
bij de eindafrekening?

Ben je ontslagen? Of neem je zelf ontslag? Dan
maakt je werkgever een ‘eindafrekening’:

een laatste verrekening van alles wat je

nog tegoed hebt of moet terugbetalen.

In de praktijk gaat dat lang niet altijd

goed, weten de CNV-loonspecialisten

die dagelijks berekeningen controleren. \
Wat zijn de belangrijkste onderdelen
van zo'n eindafrekening? En waar
kun je zelf op letten?
Om te beginnen krijg je natuurlijk het loon over je
laatste werkdagen. En denk ook aan overuren, bonus-
sen of openstaande declaraties die je nog tegoed hebt.

Vaak heb je bij vertrek nog een saldo aan vakantiedagen. Die kun je opne-
men tijdens de opzegtermijn 6f laten uitbetalen. In dat laatste geval moet ”
je werkgever over die vakantiedagen ook vakantiegeld betalen.

Het kan ook gebeuren dat je nog verlofdagen moet terugbetalen. Bijvoor-

beeld als je halverwege het jaar uit dienst gaat en te veel vakantie hebt

opgenomen. Dat wordt dan een min-post op je eindafrekening.

Vakantiegeld is wettelijk geregeld en bedraagt minimaal 8% van je
bruto jaarsalaris. Vaak krijg je dit in mei of juni uitbetaald. Als je
een aantal maanden later uit dienst gaat, heb je over die periode
inmiddels weer nieuw vakantiegeld opgebouwd. Dat krijg je dan
alsnog bij je eindafrekening.

Kijk goed wat er in je cao staat, want soms wordt het vakantie-
geld voor het hele jaar vooruitbetaald. Wat je te veel hebt gekre-
gen, zie je dan als min-post terug op je eindafrekening.
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Of je studiekosten moet terugbetalen, hangt af
van de schriftelijke afspraken die je met je werk-
gever hebt gemaakt. Er geldt dan een ‘studie-
kostenbeding’. Als je hebt afgesproken dat je bij
In veel cao’s staan afspraken over een eindejaarsuitkering of een voortijdig vertrek studiekosten moet terugbeta-

dertiende maand. Als je in de loop van het jaar uit dienst gaat, len, wordt dat een min-post op je eindafrekening.

krijg je meestal een deel van dat bedrag. Hoeveel dat is, hangt af We adviseren je om het studiekostenbeding door

van het aantal maanden dat je in dat jaar hebt gewerkt. Maar let ons te laten checken, want vaak zijn opleidingen

op: in je cao kunnen hier afwijkende afspraken over staan. Het die je voor je functie moet volgen sowieso voor

kan bijvoorbeeld zijn dat je pas recht hebt op de eindejaarsuitke- rekening van de werkgever. Je werkgever mag

ring als je het hele jaar in dienst bent geweest. hiervoor dan geen kosten aftrekken in je eindaf-
rekening.

4 TIPS VAN ONZE LOONSPECIALISTEN

TIP1 Zet niet zomaar je handtekening onder een vast-
stellingsovereenkomst, maar laat het bij twijfel altijd
even controleren door een CNV-jurist. De jurist
checkt dan meteen of de formulering over de eindaf-
rekening klopt.

TIP2 Stel belangrijke gegevens veilig, voordat je uit dienst
gaat. Denk aan je contract, je loonstroken van de
afgelopen 5 jaar en het overzicht van je vakantie-
dagen. Want eenmaal uit dienst kun je meestal niet
meer bij die gegevens.

TIP3 Trek meteen aan de bel als je een maand na je uit-
diensttreding nog geen eindafrekening hebt gehad.
Dat is bijvoorbeeld belangrijk als je recht hebt op
een transitievergoeding. Als daarmee iets niet klopt,
moet je namelijk binnen 3 maanden bezwaar maken.

TIP4 Bij een eindafrekening kan het om flink wat geld
gaan. Denk dan niet te snel: dat is mooi, het zal vast
kloppen. Kijk goed naar de afzonderlijke posten op
je eindafrekening en schakel bij twijfel onze deskun-

dige hulp in.
Was het ontslag niet jouw eigen keus? Dan Hulp nodig?
heb je recht op een transitievergoeding. De Heb je vragen over je vaststellingsovereenkomst of over
hoogte is afhankelijk van je maandsalaris en je eindafrekening? Bel of mail CNV: 030 75 11 001/
de duur van je dienstverband. info@cnv.nl
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Nodig je collega’s uit om lid te worden. { *"":f e
Ze betalen nu het actietarief van g "?:.
€ 25 voor 5 maanden! En jij krijgt s
bij ieder lid zelf een cadeaubon van 2 ’.-. »

€ 20. Bouw mee aan een nog sterker & -;.*
en daadkrachtiger CNV. -

---

Wordt je collega lid van CNV, dan profiteert die van: En jij profiteert natuurlijk

ook: een sterke vakbond

met veel leden betekent goede cao’s, meer
Deskundig advies over werk en inkomen koopkracht en meer kans op eerlijk loon voor

Direct inspraak op de cao

eerlijk werk. Nodig je collega’s eenvoudig uit
. via e-mail of WhatsApp via je persoonlijke link
Rechtshulp voor werk en privé op onze website: www.cnv.nl/werf-een-lid >

Loopbaanadvies en -begeleiding

Controle van de loonstrook

QQQeQ@Q

T 0307511001 | E info@cnv.nl
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themadossier

‘Nu maatregelen nemen, de vergrijzing wacht niet’

Druk op mantelzorgers groeit,
steun blijft achter

In Nederland is 1 op de 4 werkenden mantelzorger. Dat zijn zo’'n

2 miljoen mensen die dagelijks proberen hun baan te combineren met

de zorg voor een ouder, partner, kind of goede vriend. En die groep

groeit. ‘Als we nu niets doen, wordt dat een maatschappelijk probleem

dat de arbeidsmarkt onder druk zet’, stelt CNV-voorzitter Piet Fortuin.

‘De vergrijzing wacht niet.’

in de loop van je leven te
maken krijgen met zorgtaken
voor familie- of gezinsleden,
goede vrienden of andere naas-
ten. Het kan heel fijn zijn om er
voor die ander te zijn, maar je
kunt ook te veel hooi op je vork
nemen, waardoor andere zaken
gaan knellen. Uit onderzoek blijkt
dat in een aanzienlijk deel van de
burn-outgevallen mantelzorg een
rol speelt. En dat is niet verwon-
derlijk: mantelzorg is vaak inten-
sief, onvoorspelbaar en moeilijk
te plannen.

Passende werk-privébalans
In Nederland combineren zo'n

2 miljoen mensen hun baan met
mantelzorgtaken. Dat is 1 op de

4 werknemers. De meerderheid
is tussen de 45 en 67 jaar, en
hoewel vrouwen nog altijd vaker
mantelzorg geven, neemt het
aandeel mannen toe. CNV vindt
het belangrijk dat werkenden een
werk-privébalans hebben die past

18 Werk&zo cditie2 juni 2025

bij hun eigen leven en prioriteiten.

Hoe die balans eruitziet, is voor
iedereen anders en verandert in
de loop van de tijd. Een broer of
zus die ernstig ziek is, kan je op
elke leeftijd overkomen. Ouders

‘Werkgevers die

Risico op uitval

Hoe individueel die ontwikkelin-
gen ook zijn, er tekenen zich dui-
delijke maatschappelijke trends
af. Door de vergrijzing neemt het
aantal zorgbehoevenden toe.
Tegelijkertijd groeit het perso-
neelstekort in de zorg. Mensen
blijven langer thuis wonen, met
zwaardere zorgbehoeften. De
samenleving schuift daarmee een
steeds groter deel van de zorg

op het bord van werkenden. Dat
heeft gevolgen voor iedereen op
de arbeidsmarkt. CNV ziet dat de
druk op werkenden toeneemt.
Steeds meer leden melden dat ze
het lastig vinden om zorg en werk

mantelzorg faciliteren,
zijn aantrekkelijker
én toeRomstbestendiger’

kunnen een ongeluk krijgen en
plotseling afhankelijk worden.

Kinderen met een ziekte of beper-

king kunnen onverwacht een
beroep doen op je aandacht. Dan
verandert het dagelijks leven in
één klap.

in balans te houden. Wie geen
goede ondersteuning krijgt, loopt
risico op uitval. Uit cijfers blijkt dat
mantelzorg verantwoordelijk is
voor 18% van het ziekteverzuim.
De kosten voor werkgevers zijn
fors - gemiddeld € 61 per mede-
werker per jaar - nog los van



ewerker provincie

Vianna groeit op in een gezin waarin zij al vanaf jonge leef-
tijd de zorg op zich neemt voor haar ouders en broertje, die
allen een beperking hebben. ‘Pas de laatste 3 jaar begin ik
echt aan mijn eigen leven’

Vianna weet niet beter, zorgen hoort erbij. Vanaf haar 10e
neemt ze taken over in huis, vanaf haar 16e regelt ze indi-
caties, schrijft ze bezwaarschriften en is ze het vangnet
voor haar vader, moeder en broertje. ‘Mijn jeugd draaide om
overleven. School, werk en mantelzorg liepen dwars door
elkaar heen’

Toch probeert ze vooruit te komen. Ze werkt, haalt haar
rijbewijs, en volgt een opleiding tot managementassistent.
Af en toe valt ze om. ‘Mijn eerste werkgever zei bij mijn
ontslag letterlijk: jij bent te weinig flexibel, omdat je mantel-
zorger bent. Dat brak me. Terwijl ik juist altijd klaarstond.’
Gelukkig ziet haar huidige werkomgeving haar wél. ‘Bij de
provincie kan ik mijn werk flexibel indelen. Mijn collega’s
begrijpen het als ik een afspraak met de neuroloog heb, en

({

. ool, werk en mantelzor
epen dwars door elkaar heen

mijn leidinggevende stimuleert me zelfs om door te leren.
Dat is z6 anders dan wat ik eerder ervoer’

Wat haar opvalt, is dat het voor (jonge) mantelzorgers én
werkgevers vaak zoeken is. Vanuit haar studie ontwikkelt
ze nu een stroomschema voor werkgevers: hoe herken

je mantelzorg, waar verwijs je naartoe, welke regelingen
bestaan er? ‘Het zou al zoveel schelen als er één duidelijk
aanspreekpunt is binnen een organisatie. Een mantelzorg-
makelaar bijvoorbeeld, die weet waar je op kunt terugval-
len. Want telkens zelf het wiel uitvinden, kost bakken met
energie.’

Inmiddels is Vianna niet alleen werknemer en mantelzor-
ger, maar ook student en ambassadeur voor jonge mantel-
zorgers. ‘Ik wil laten zien dat mantelzorgers veel te bieden
hebben. We zijn betrokken, loyaal en organiseren al ons
hele leven. Geef ons het vertrouwen, de ruimte en zie meer
dan alleen die zorgtaken.’

editie2  juni2025 Werk&zo
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de indirecte gevolgen als verlies

van kennis en hogere werkdruk CIJFERS OVER MANTELZORG * ﬁ %

voor collega’s. ‘Als we willen

voorkomen dat de arbeidsmarkt N
instort onder de zorgdruk, In 2024 hield CNV een enquéte over werk en A
moeten we nu maatregelen mantelzorg. Daarin deelden meer dan 1.200

nemen. De vergrijzing wacht niet’, werkenden hun ervaringen. Hieronder de

waarschuwt Fortuin. belangrijkste resultaten:

Tijdelijk minder uren

Niet voor niets pleit CNV al lan-
gere tijd voor een werkweek van
30 uur. 'Dit leidt tot meer beschik-
baarheid voor zorgtaken, zonder
dat je er op je werk veel extra voor
moet organiseren,’ zegt Fortuin.
‘Zo houd je mensen duurzaam
inzetbaar, zonder dat ze moeten
kiezen tussen werk en zorg. Het
vergroot ook de ruimte voor vrij-
willigerswerk en betrokkenheid in
de samenleving’

Op individueel niveau heb je
minder aan deze langetermijn-

Ik voel me vol-
doende onder-
steund door mijn

werkgever
JA ONEE

hebt, is een open gesprek belang-

rijk tussen leidinggevende en > 30% KENT DE VERLOFREGELINGEN - 4

werknemer. Werknemers moeten

zich uitgenodigd voelen om uit NIET OF NAUWELIJKS

te spreken waar ze behoefte aan
hebben, en dan in gesprek met
de leidinggevende op zoek

MANTELZORG IN CAO’S

- 1 0P DE 4 WERKENDEN IS MANTELZORGER

Als
mantelzorger
ervaar ik
structureel stress
JA ONEE

&

= 18% VAN HET ZIEKTEVERZUIM HANGT

perspectieven. Als je het nu nodig SAMEN MET MANTELZORG J
N 28%

Zou je meer
delen als er
meer begrip op de

werkvloer was?
JA ONEE

In minstens 75 cao’s zijn structurele afspraken gemaakt over mantelzorg. Een paar voorbeelden:

Grafimedia-sector (Industrie & Nutsbedrijven)
80-85-100-regeling: werknemers mogen 80% werken, ont-
vangen 85% loon en behouden volledige pensioenopbouw
(tot max. 26 weken) voor mantelzorgtaken.

Detailhandel non-food — Elektronische Detailhandel
Recht op 1 maand 50% loondoorbetaling bij intensieve man-
telzorg. Heldere criteria per contractomvang.

Voedingsindustrie — Bakkersbedrijf

Uitgebreide regeling: schriftelijke afspraken over zorguren,
duur, flexibiliteit.
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Chemie — Verf- en drukinktindustrie

Bedrijven kunnen een nulmeting doen om mantelzorgers
in kaart te brengen. Aanbeveling voor een interne mantel-
zorg-helpdesk.

Rijksoverheid

4 weken kortdurend zorgverlof met 100% loon, flexibel in-
zetbaar binnen 12 maanden. Veruit de ruimste regeling in de
publieke sector.

Schoonmaakbranche
Verlofaanvraag voor mantelzorg mag in principe niet gewei-
gerd worden.
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Inge Langbroek werkt als coérdinerend verzorgende

in een zorgcentrum. Al 7 jaar combineert ze haar werk
met de zorg voor haar man, die Alzheimer heeft. Inmid-
dels is dat bijna niet meer vol te houden. ‘Sinds een jaar
kan ik hem niet meer alleen laten. Dat verandert alles.’

Inge werkt jarenlang in de late dienst. ‘Hij keek

’s avonds televisie, ik ging naar mijn werk. Dat ging
prima.’ Maar als zijn situatie verslechtert, groeit ook de
druk op haar schouders. ‘Op mijn werk voelde ik on-
rust. Wat als het thuis misgaat?’

Ze gaat het gesprek aan met haar werkgever, in de
hoop op een rooster met meer structuur. Maar als ze
haar werkgever vraagt om één vaste werkdag zodat ze
zorg kan inplannen, krijgt ze nul op het rekest. ‘Flexi-
biliteit was belangrijker. Terwijl ik juist behoefte had
aan duidelijkheid. Ik wilde geen voorkeursbehandeling,
alleen iets werkbaars.’

AT, §.0 9.

Inge Langbroek (59) | coérdinerend verzorgende

De druk wordt haar te veel. In december meldt ze zich
ziek. ‘Tk sta nu op het punt om weer te beginnen, al
blijft mijn werksituatie onzeker. Ik voel me soms een
probleem. En dat terwijl ik jarenlang flexibel heb ge-
werkt en altijd met plezier. Maar nu ik zelf iets nodig
heb, lijk ik een last. Dat doet pijn.’

Haar advies aan andere (beginnende) mantelzorgers:
‘Houd oog voor jezelf. Je merkt pas hoe zwaar het is, als
het eigenlijk al te laat is. En werkgevers, mantelzorg is
geen privéprobleem, maar raakt het hele werkklimaat.
Praat met je mensen. Wees bereid mee te denken. Ie-
mand die zich gesteund voelt, blijft gemotiveerd.’

‘Tk hoop dat de politiek ook in beweging komt. Een
tijdelijke vangnetregeling vanuit het UWV zou man-
telzorgers lucht geven. Zodat je kunt blijven zorgen én
werken, zonder alles op te hoeven geven.

RAT ")
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Al 8 jaar combineert Monique van Esch haar werk bij
Natuurmonumenten met de zorg voor haar man Rob, die
jongdementie heeft. ‘Ik wilde blijven werken, maar het
werd steeds zwaarder. Dankzij mijn werkgever kon ik het
t6ch volhouden’

Ze merkt al jaren dat er iets niet klopt, maar als de ziekte —
jongdementie — definitief wordt vastgesteld, verandert hun
leven volledig. Rob mag niet meer autorijden, wordt steeds
meer afhankelijk van hulp en kan op den duur niet meer
alleen thuisblijven. Monique: ‘Mantelzorg groeide langzaam
ons leven in. Eerst ongemerkt, later 24/7.

Toch blijft ze werken. ‘Dat was mijn uitlaatklep. Maar
makkelijk was het niet. Steeds vaker moest ik thuiswerken
of afspraken afzeggen omdat Rob begeleiding nodig had.
Gelukkig dacht mijn werkgever vanaf het begin mee en kon
ik open bespreken wat wél en niet lukte. Mijn leidingge-
vende zei: “Je thuissituatie gaat voor.” Daardoor kon ik blij-
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ven doen wat ik belangrijk vond, zorgen én blijven werken.’
In de loop der jaren gebruikt Monique verschillende rege-
lingen: kortdurend zorgverlof, langdurend verlof en de
seniorenregeling. Toch blijft het pittig. ‘De laatste anderhalf
jaar ging het niet meer. Ik sliep slecht, kreeg lichamelijke
klachten. En toch wilde ik mijn man zo lang mogelijk thuis-
houden. Toen ben ik tijdelijk gestopt met werken.’ Nu Rob
in een zorginstelling woont, werkt Monique halve dagen en
bouwt langzaam weer op. ‘Ik krijg de ruimte om opnieuw
balans te vinden. Dat waardeer ik enorm.’

.-’.r'l‘.‘{r

De manier waarop zij samen met haar werkgever zoekt
naar een passende invulling, wenst ze iedere mantelzorger.
‘Wees open. Ga in gesprek met je leidinggevende. Wacht
niet tot het te zwaar wordt.’ Een flexibele opstelling van de
werkgever is wel een vereiste. ‘Bied ruimte en luister. Men-
sen willen vaak blijven werken, maar hebben flexibiliteit
nodig. Ik weet dat ik geluk heb gehad met zo’n werkgever.
Zonder dat begrip had ik het niet volgehouden’

l



CNV EN MANTELZORG

Op www.cnv.nl/mantelzorg vind je uitgebreide
informatie over werk en mantelzorg. 1 op de 4
werkenden is mantelzorger en die combinatie
vraagt om ondersteuning. CNV zet zich in voor
goede regelingen in cao’s, bewustwording op
de werkvloer en duidelijke afspraken met werk-
gevers. Je leest wat je rechten zijn, welke
regelingen je kunt gebruiken, hoe je het gesprek
aangaat met je leidinggevende én waar je
terecht kunt voor hulp. Want zorgen voor een
ander begint met goed zorgen voor jezelf.

gaan naar passende oplossingen.
Die kunnen zitten in het benutten
van het kortdurend of langdurend
zorgverlof, zoals dat in de cao en
de wet is geregeld. Maar som-
mige werkgevers zullen méér kun-
nen of willen doen, bijvoorbeeld
een tijdelijk kleiner arbeidscon-
tract afspreken.

Goede cao-afspraken
Net zoals er in steeds meer cao's

‘Na een da%lxé\gerken, begint de

zorg pas ec

ruimte komt voor ouderschaps-
verlof voor zowel jonge moeders
als vaders, zo is er ook ruimte om
in de cao afspraken te maken over
zorgverlof. ‘Goede cao-afspraken
maken het verschil’, aldus For-
tuin. ‘Werkgevers die mantelzorg
faciliteren, zijn aantrekkelijker

én toekomstbestendiger. In 75
cao’s zijn er inmiddels afspraken
gemaakt. Het beste is dit gere-
geld in de cao Rijk, vertelt cao-on-
derhandelaar Roel van Riezen.
‘Voor kortdurend zorgverlof is nu
geregeld dat dit 2 weken volledig
wordt doorbetaald. Voor langdu-
rend zorgverlof zijn daar 4 weken
onbetaald verlof aan toegevoegd.
Voorheen viel het loon meteen
terug naar het wettelijke niveau

INZICHT IN DE WERKENDE MANTELZORGER

Sinds januari 2025 werken CNV en A+O fonds Rijk samen aan het project De werkende
mantelzorger binnen de Rijksoverheid. Doel: betere ondersteuning van werkende man-
telzorgers. Via onderzoek, praktijkinterviews, webinars en een podcastserie worden erva-
ringen gedeeld en behoeften opgehaald. Meer weten? Check www.cnv.nl/mantelzorg.

Opmerkingen uit de enquéte (670 respondenten) over mantelzorg:

‘Het voelt alsof ik twee fulltime banen heb. Na een dag werken begint de zorg pas
echt, en dan moet ik ’s avonds ook nog mijn hoofd erbij houden’

‘Mijn leidinggevende maakt echt het verschil. Ze luistert, denkt mee en biedt ruimte.
Dat zorgt ervoor dat ik het volhoud.’

‘Er is zorgverlof, maar het is te kort. Als je langdurig zorgt, is het alsof je je vakantie-
dagen opbrandt aan mantelzorg’’

‘Ik merk dat collega’s het lastig vinden om erover te praten. Mantelzorg is nog steeds
een onzichtbaar onderwerp op de werkvloer.’

‘Er is meer nodig dan begrip. Structurele oplossingen zoals flexibel werken en duide-
lijke richtlijnen maken echt het verschil’

van 70%. We merken dat leden
hier blij mee zijn: dit geeft lucht
op het moment dat je het nodig
hebt. In menig andere cao kan
men een voorbeeld nemen aan
deze regeling. Maar andere werk-
gevers zeggen bijvoorbeeld: ‘In
onze cao hebben mensen meer
vrije dagen. Dus ook tijd om man-
telzorg te verlenen. Toch zien ook
steeds meer werkgevers in dat
goede afspraken over mantelzorg
bijdragen aan de aantrekkelijkheid
van de werkgever of de sector.
Werkgevers willen ook niet dat
werkenden afhaken of de sector
verlaten omdat het elders beter is
geregeld.

Inzet CNV

Vanuit CNV zetten we ons via
cao's en Haagse lobby in voor
een betere balans tussen werk en
mantelzorg. Samen met het A+O
fonds Rijk voeren we het project
Werkende Mantelzorg, gericht

op bewustwording en onder-
steuning binnen de Rijksoverheid.
We zien dat de behoefte aan
ondersteuning toeneemt en dat
werkgevers die daarin investeren
daadwerkelijk verschil maken.
‘Werk en mantelzorg lopen steeds
vaker in elkaar over. We moeten
ophouden te doen alsof dat privé
is’, benadrukt Fortuin. ‘Het is een
gezamenlijke verantwoordelijk-
heid van overheid, werkgevers én
collega’s. Als samenleving staan
we voor de opgave om daar eer-
lijk en toekomstgericht mee om te
gaan. En CNV staat daarin naast
de werkenden, ook als die zorgen
voor een ander.
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Keuze it 4 .njoyhotels.nl s mevusier

Enjoyhotels! 5 dagen met eigen auto!

Alles-inclusief-vakanties

Hoe kan het voor zo’n prijs?

5 dagen alles inclusief! Overnachten, eten, drinken en entertainment.
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Wandelen en fietsen door ‘Het Toscane van Viaanderan'
Op zondag de grootste antiekmarkt van de Benelux

“ GRATIS mooie dagtocht per luxe touringcar o = e Op 30 minuten rijden van Maastricht, Luik en Hasselt
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TEKST: MIRIAM DE ROOIJ, M.M.V. BELINDA SCHALL, BEELD: MARCO JEURISSEN

omgangsvormen

Zo ga je (juist niet) met elkaar om op het werk

Hoe hoort het eigenlijk?

ledereen krijgt op de werkvloer weleens te
maken met bijzonder gedrag van collega’s.
Hoe ga je daarmee om? Experts geven
advies.

1. Hoe stop ik mijn collega’s die te
veel gedoe willen maken van mijn
jubileumleeftijd?

Best een bijzon-
dere leeftijd en dat vinden mijn collega’s ook.

Nu al maken ze opmerkingen over hoe ze me gaan
verrassen. Ik ben bang dat het niet bij geintjes blijft.
Dat er echt een spandoek komt. En dat er hoogstwaar-
schijnlijk ook A4’tjes met mijn foto komen, evenals
jolige mededelingen door de intercom.
Daarin heb ik dus he-le-maal geen zin. Ik vind het al
erg genoeg dat nu iedereen vraagt: En hoelang moet je
nog? Ik trakteer graag bij de koffie, net zoals op mijn
37ste of 58ste verjaardag. En eventjes in het middel-
punt staan is oké. Maar niet de hele dag. En ja, ik heb
dat al aangegeven, maar mijn collega’s lijken het niet
serieus te nemen. Hoe stop ik ze?

Het is mooi als er op de werkvloer
ruimte is voor plezier. Maar als de festiviteiten de
jubilaris alleen maar tegenstaan, schieten ze natuurlijk
hun doel voorbij. Is het mogelijk om je collega’s of
leidinggevende te laten weten dat eventuele feest-
uitingen echt alleen gedurende het koffiemoment
kunnen plaatsvinden, bijvoorbeeld van 10 tot 10.30
uur? Zo geef je ruimte én stel je grenzen.

Sluit voor de zekerheid met je leidinggevende kort
dat je graag na het koffiemnoment weer overgaat tot
de orde van de dag. Dan geen uitbundigheid meer.
Om precies te zijn: dan dus ook geen flyers, slingers,
aangepaste placemats, spandoeken. Leg uit dat jij je
daar niet comfortabel bij voelt. Wees duidelijk. Geef
aan dat je er echt last van hebt als er niet naar je wen-
sen wordt geluisterd. Dat kan toch niet de bedoeling
zZijn van een bijzondere verjaardag.

2. Mijn collega’s misbruiken de ‘samenwerkzone’
en sluiten mij buiten. Wat moet ik doen?

werken we met flex-bureaus. Daarnaast kun je
00K via een app een aantal bureaus als ‘samenwerkzone’ marke-
ren. Dit doe je als het vanwege werkzaamheden handig is om met een
aantal collega’s bij elkaar te zitten. Maar een aantal jonge collega’s vindt
het gewoon leuk om gezellig bij elkaar te zitten. Zij creéren ijskoud een
paar keer per week een samenwerkzone en weren dan andere collega’s
uit ‘hun zone’. Bloedirritant. Hoe voorkom ik dit?

Dit is oneigenlijk gebruik van de samenwerkzones
waardoor de onderlinge verhoudingen verslechteren. Misschien zijn de
regels je collega’s niet helemaal duidelijk. Overleg daarom met je leiding-
gevende. Het is goed om die regels opnieuw, duidelijker én scherper dan
voorheen, neer te zetten. De samenwerkzones zijn bestemd voor mede-
werkers die gedurende enkele uren moeten samenwerken. Ze zijn er niet
om onderonsjes van vriendengroepjes te faciliteren. Dit kan het best tij-
dens een teamoverleg besproken worden. De situatie is te belangrijk om
af te doen met een (vaak slecht gelezen) e-mail of bericht op intranet.

Wil jij onze experts een situatie
voorleggen?

Of wil je reageren? Mail naar magazine@cnv.nl. Heb
je dringend (juridisch) advies nodig, neem dan con-
tact met ons op via 030 75 11 001 of info@cnv.nl
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TEKST: ROMANCA VAN VUURE, BEELD: BAS DE MEIJER

vragen

Via de mail, telefoon en sociale media
weten leden ons goed te vinden met
vragen. Geen vraag is CNV te klein of te

groot. Een greep uit de inzendingen van

de afgelopen tijd.

Ik ben werkloos en ben momenteel aan het
herstellen van een beroerte. Hoe zit het met
mijn uitkering?

Bij ziekte tijdens de WW, heb je inderdaad de eerste
13 weken recht op het ontvangen van een WW-
uitkering. Daarna ga je bij langdurige ziekte de
ziektewet in.

’

hl

Niet zelf ontslag nemen,
eerst contact met ons
opnemen

Voor mijn werk rijd ik in een bedrijfsbusje, waarmee ik vaak
betaald moet parkeren. Kan mijn werkgever mij verplichten om
deze kosten zelf te betalen?

Als je in een auto van de zaak rijdt en tijdens werktijd parkeert, dan heb je
recht op een onbelaste vergoeding van alle kosten die je hiermee maakt.
Dus deze parkeerkosten moet jouw werkgever volledig vergoeden. Zijn
er op dezelfde locatie ook gratis parkeerplekken, dan kunnen de parkeer-
kosten wel voor eigen rekening zijn.

Ik ervaar veel intimidatie tijdens mijn proef-
periode van 2 maanden bij mijn nieuwe werk-
gever. Ik heb me ziekgemeld. Wat nu?

Ik heb mijn vakantiegeld ontvangen en ik zie dat er een groot deel Als je tijdens je proeftijd te maken krijgt met intimida-

van wordt ingehouden. Klopt dat wel?

tie en je je daarom ziekmeldt, dan is het belangrijk om
dit direct te melden bij je werkgever, hr-manager of

Net als over ons bruto-inkomen, betalen we belasting over ons vakan- de vertrouwenspersoon. Bespreek de situatie en kijk
tiegeld. Dit bedrag komt bovenop je inkomen en valt daardoor in een of er een oplossing mogelijk is waar jij je ook goed bij
andere belastingschijf. Vakantiegeld valt onder ‘bijzonder tarief’. De voelt. We adviseren je om niet zelf ontslag te nemen
hoogte van het percentage belasting is afhankelijk van je inkomen en kan in deze situatie, maar om eerst contact met ons op te

variéren van 0% tot 56.01%.
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We krijgen dit jaar maar de helft van
ons vakantiegeld, omdat het niet

|
: A goed gaat met het bedrijf. Kan dat In prll’lClpe moet_] e
: zomaar? pauzerenna 5,5 uurwerk

Nee, dit kan zeker niet. Een werkgever kan
niet zomaar bepalen om vakantiegeld in te
houden, dat is iets waar jij recht op hebt.
We hebben hiervoor een speciaal meld-
punt: cnv.nl/meldpuntvakantiegeld. Vul

het formulier in en dan helpen we je.
Mijn werkgever wil dat ik deze zomer 5 weken vakantie “
opneem, terwijl ik maar 3 weken wil. Mag mijn werkgever dit _

voor mij bepalen?

Nee, dat mag niet. Een werkgever moet je wel in staat stellen om

je vakantie-uren in te zetten. Het is mogelijk dat daarvoor een spe-

cifieke periode wordt aangewezen, bijvoorbeeld als je werkzaam "
bent in het onderwijs. Heb je veel vakantie-uren opgebouwd, dan

kan je werkgever je wel verzoeken om dit binnen afzienbare tijd op

“

te nemen. Maar daar heb je alsnog enige vrijheid in. We adviseren Ik sla regelmatig mijn koffiepauze over van-
je om het gesprek met je werkgever aan te gaan. Kom je er niet uit? wege hoge werkdruk. Nu verplicht mijn werk-
Neem dan contact met ons op. We helpen je graag verder. gever mij om de koffiepauzes in de ochtend en

middag (30 minuten per keer) wel te nemen.
Wat zijn mijn rechten?

p
& Fo | . o |
! v ) Vanuit de Arbeidstijdenwet is het in principe verplicht
b ‘ om na (maximaal) 5,5 uur werken pauze te nemen.
| Hierop zijn wel uitzonderingen voor als je bijvoor-
A
b AN AN

beeld alleen werkt (zonder collega’s) en/of als er iets
anders is vastgelegd in je cao. Pauzeren is belangrijk
voor je fysieke en mentale welzijn. We adviseren je
e dringend om met je werkgever in gesprek te gaan

! over de werkdruk. Heb je dit al geprobeerd en kom je
er niet uit, neem dan contact met ons op.

Ook een vraag?

Heb jij ook een vraag voor een van onze
juridisch specialisten? Bijvoorbeeld

over je salaris, vakantiedagen of wat je
moet doen bij ziekte? Neem contact met
ons op. Wij helpen je graag. CNV is
telefonisch bereikbaar op werkdagen
van 8.30 tot 17.00 uur op 030 75 11 001.
Via e-mail, chat en social media op werk-
dagen van 8.30 tot 20.00 uur. Mailen kan
naar info@cnv.nl
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Gijsbert Pronk (63) is al 37 jaar werkzaam
als wegenwacht. Joeri Pronk (38) heeft er nu
1jaar opzitten als basis wegenwacht. Naast
collega’s zijn ze ook vader en zoon. Hoe

ervaren 2 generaties dezelfde baan?



. Joeri: ‘Ik ben eigenlijk
muzikant, ik speel basgitaar.
Na het conservatorium heb
ik een paar jaar in Londen
gewerkt. Eenmaal terug in
Nederland zocht ik hier een
baan met meer zekerheid.
Mijn vader wees me op vaca-
tures bij de ANWB!’

Gijsbert: ‘We sleutelden altijd
al samen aan onze eigen
auto’s. Dus ik wist dat hij het
zou kunnen en hoopte dat hij
het leuk vond’

Joeri werd aangenomen en
begon aan zijn opleiding van
1 maand. Meteen al een flink
verschil met vroeger, vertelt
Gijsbert. ‘In mijn tijd moest je
een technische achtergrond
hebben en de lat lag hoog.
We zaten 3 maanden intern
in opleiding en liepen stages.
Het duurde lang voor je de
weg op mocht.’ Joeri werd in
1 maand klaargestoomd tot
basiswegenwacht. ‘Dat zijn
de lege accu’s, kapotte ban-
den of bijvoorbeeld sleutels
die in auto’s zijn opgesloten’,
vertelt hij. ‘Het was wel pittig,
die maand. Daarna word je
aan een mentor gekoppeld
en die rijdt mee tot je zelfver-
zekerd genoeg bent om in je
eentje op pad te gaan’

Heb je wel eens getwij-
feld over ander werk?
Gijsbert: ‘Naast mijn werk als
wegenwacht heb ik 20 jaar

lesgegeven. Alle wegenwach-
ten krijgen herhalingscursus-
sen en je moet bijspijkeren
over nieuwe technieken.

Ook schreef ik een column

in de Kampioen en was ik
het gezicht van de eerste
tv-reclames van de ANWB. Ik
vervulde 30 jaar lang allerlei
pr-functies. Na mijn 60ste
vielen deze extra taken weg.
Als zestiger telde ik voor mijn
gevoel niet meer zo mee. Ik
heb getwijfeld om helemaal
te stoppen. Dat Joeri het werk
zo leuk vond, hielp mij inzien
dat ik toch wel op mijn plek
zit. Uiteindelijk is het helpen
van mensen fantastisch’

Ondanks zijn passie voor
mugziek, is ook Joeri van plan
om verder te groeien binnen
het bedrijf. ‘In september
begin ik met de opleiding

tot monteur. Ik vind het fijn
om een stabiel inkomen te
hebben. Omdat ik 32 uur
werk, heb ik daarnaast tijd
om als zzp’er muziekklussen
aan te nemen. Bijvoorbeeld
filmmuziek maken voor een
documentaire, of optredens
met mijn band, de Tante Joke
Karaokeband. We hebben op
festivals als Paaspop en Pink-
pop gestaan’

Is het vak veranderd?
Gijsbert: ‘De techniek is
betrouwbaarder geworden.
Vroeger moest je alle sen-
soren nameten. Nu plug

je een tester in die vertelt
waar het mis is. ANWB

‘Je bent nu meer dienst-
verlener dan hulpverlener,
hetis zakelijker geworden’

dacht eerst dat daardoor het
aantal pechgevallen af zou
nemen. Maar door de betere
techniek gaat er sneller een
meldingslampje branden en
dat geeft juist meer werk. En
de uitlaatgaseisen hebben
veel invloed gehad. Vroeger
was de uitlaat gewoon een
pijpje. Als je nu de uitlaat van
een dieselwagen van voor tot
achter moet laten vervangen,
ben je € 6.000 kwijt’

Is de reactie van men-
sen die je helpt ver-
anderd in de loop der
jaren?

Joeri: ‘Mensen zijn het leukste
van ons werk. Je komt veel
verschillende types tegen.
Sommigen storten zelfs

hun hart uit. Ik heb maar

1 iemand meegemaakt die
vervelend was. Ik ben vooral
de redder in nood? Gijsbert
beaamt dat het contact het
leukste aan de baan is. ‘De

ene dag help je een pooier, de
volgende dag een minister’,
grapt hij. ‘Het is zakelijker
geworden. Vroeger vonden
mensen het een gunst dat

je kwam helpen, ze waren
dankbaar. Nu hebben ze met
een app een bepaalde dienst
aangekocht en hebben ze het
recht om geholpen te worden.
Dat is ook zo, maar de insteek
is anders.’ Joeri vult hem aan:
‘Je bent meer dienstverlener
dan hulpverlener’

Hebben jullie van elkaar
kunnen leren?

Joeri lacht: ‘Tk zeker van hem!
Als je er niet uitkomt, zijn er
veel collega’s die je om hulp
kunt vragen. Maar ik bel
eigenlijk altijd mijn vader’
Gijsbert wijst naar zijn zoon:
‘En hij zit vers in de protocol-
len. Dat weet hij weer beter.
Ik weet hoe het moet, maar
hij helpt me soms met de
weg ernaartoe.

TEKST: JOKE MAAS, BEELD: HENRIETTE GUEST

Meedoen?

Heb jij een oude(re) of jonge(re) collega met wie je
samen wil meedoen aan deze rubriek? Stuur een
mail met je motivatie naar magazine@cnv.nl en

we nemen contact met je op.
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TEKST: MIRIAM DE ROOIJ, BEELD: TON KASTERMANS FOTOGRAFIE, MARTINE SPRANGERS

Angeja hoort op haar eerste werkdag
dat ze ernstig ziek is

‘“Voordat ik kon
beginnen, werd ik op
een zijweg gemieterd’

De timing is ‘ronduit bizar’, vertelt Angeja Baas (spreek uit: An-geja).

Op de dag dat ze als logistieck medewerker aan een nieuwe baan

begint, krijgt ze slecht nieuws uit het ziekenhuis. ‘lk had juist z6'n zin in

deze baan.

30

's ochtends om 9 uur aan haar
nieuwe baan bij Unis, specialist
in industriéle electronica in het
Friese Grou. Ze wordt hartelijk

ontvangen; het introductiepro-
gramma ligt al klaar. Maar eerst
wil ze iets belangrijks vertellen.
Ze zit namelijk sinds een week

Werk&zo cditie2 juni 2025

plotseling in een medisch traject.
Deze middag krijgt ze de uitslag.
Haar leidinggevende reageert
met begrip. Dit is geen goede
startdag, vindt ze. Ze stelt Angeja
voor om thuis eerst het gesprek

‘Ik zit nog op een hobbelig zandpad,
maar ik heb er vertrouwen in dat ik wel
weer op de gewone weg beland’

af te wachten. ‘Daarna zien we
wel verder!

‘s Middags komt er inderdaad

slecht nieuws. Borstkanker. Snelle
behandeling is nodig. ‘Op dat
moment werd mijn leven over-
genomen. Onmiddellijk. Ik had
het gevoel alsof ik hopsakee op
een zijweg werd gemieterd en
maar moest zien hoe ik daar vanaf
kwam. De timing vindt ze ronduit
bizar'. 'lk vond het heel erg. Had
juist z&'n zin in deze nieuwe baan!

Juridische gevolgen

Als haar proeftijd een maand
later bijna voorbij is, heeft Angeja
officieel nog geen dag bij Unis
gewerkt. Ze zit middenin een
zwaar behandeltraject. Haar werk-
gever vraagt wat ze wil: een half
jaar in dienst blijven, of uit dienst
en begeleid worden vanuit UWV.
Angeja heeft géén idee. ‘De kans
dat ik op korte termijn alsnog aan



de slag kon was klein. Maar ik had
geen enkel idee wat de juridische
gevolgen van beide keuzes zou-
den zijn.! Ze belt met een jurist
van CNV. Die luistert naar haar
verhaal en adviseert om in dienst
te blijven. Juist omdat we geen
idee hadden hoe de komende
maanden eruit zouden zien. Als ik
me goed genoeg zou voelen om
werkzaamheden op te pakken,
zou dat vanuit een dienstverband
eenvoudiger te regelen zijn.

Allereerst omdat het heel fijn was
dat ik er bij Unis toch een beetje
bij hoorde. Kleine overwinnink-
jes zoals het afronden van een
chemokuur, vierde ik daar met
wat lekkers. Maar het was vooral
ook fijn toen ik na een paar maan-
den toch wilde proberen een uur-
tje aan de slag te gaan. Ze gaven
me alle ruimte!

Werken lukt niet. De impact van
de zware chemokuren is te groot.

Bijna een half jaar nadat Angeja in
dienst is gekomen, is er weer een
gesprek. Ze zit nog volop in de
behandeling en van terugkomen

is voorlopig geen sprake. Haar
halfjaarcontract loopt af. Nu is er
geen keuze: ze moet uit dienst.
Verdrietig, maar het is een

TIP VAN ANGEJA

‘Zorg dat je lid bent van een vakbond. Zo'n
diagnose komt vaak totaal onverwacht. Dan is
van de ene op de andere dag opeens elke zorg
er een te veel. Tegelijk wil je graag de juiste
weg bewandelen, het juridisch zo goed
mogelijk regelen. Voor mij was het z6 belangrijk
dat ik direct kon schakelen met deskundigen
van CNV.

Angeja maakt een uur vol in het
magazijn en moet dan toegeven:
dit kan helemaal niet. ‘In mijn
omgeving zeiden mensen: “Dat
hadden we wel verwacht.” Dat
vond ik naar. Voor mij was het erg
belangrijk om het geprobeerd te
hebben!

Bovendien was in dienst blijven
financieel altijd beter’

Kleine overwinninkjes
Angeja: ‘Ik had zelf na de diag-
nose iets van: doe maar gelijk
uit dienst, ik kan voorlopig toch
niet werken. Maar ik ben heel
blij dat ik dat niet heb gedaan.
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DIT MOET JE WETEN
4 tips van CNV-jurist Judith
Heckman-Engelage

1. Je bent als werknemer goed be-
schermd als je (langdurig) ziek
wordt. Alleen niet in je proeftijd!
Een werkgever kan dan je con-
tract beéindigen zonder opgaaf
van reden.

2. Blijft een werknemer na de
proeftijd in dienst, dan gelden
vanaf dat moment de normale
arbeidsrechtelijke regels. Dat be-
tekent dat er een opzegverbod is
tijdens ziekte, dat de werknemer
recht heeft op loondoorbetaling
bij ziekte, en dat er re-integratie-
verplichtingen zijn voor beide
partijen.

‘Als je Opeens ZO Ziek bentr is 3. Heeft een zieke werknemer een tijdelijk con-
elke Zorg er een te Veel’ tract en loopt dat af, dan hoeft een werkge-

ver niet te verlengen. Er is immers geen spra-
ke van ontbinding of opzegging: het contract
loopt af. Ben je nog steeds ziek, dan kan je
vanaf dat moment een ziektewetuitkering

logisch besluit, vindt Angeja. Ze is weg er wat werk betreft uitziet, krijgen via UWV.

vooral dankbaar dat ze dat eerste weet ik niet. Maar daar gaat dit

half jaar op de loonlijst mocht hele proces over: geen idee hoe 4. Letop: Als werknemer en werkgever van-

blijven staan. ‘Er is nog steeds het verder gaat! wege langdurige ziekte besluiten om een

contact. Ik wil ze erbij houden. En arbeidsovereenkomst te beéindigen, dan

de werkgever heeft gezegd dat hij Behalve met CNV is Angeja heel heeft dat financiéle gevolgen. UWV kan je

wil meewerken aan een eventueel blij met haar inmiddels oud-werk- ziekte-uitkering namelijk weigeren omdat je

re-integratietraject vanuit het UWV! gever. 'Zij verdienen een dikke werkgever je hoort te betalen gedurende de
pluim voor de manier waarop zij eerste 2 ziektejaren. Raadpleeg dus altijd

Hobbelig zandpad met mijn situatie zijn omgegaan. eerst je vakbond als je werkgever met een

Angeja vindt het niet fijn” dat ze voorstel tot beéindiging komt!

nu geen werk heeft, maar dat
gevoel heeft niet de overhand.
‘We hebben het goed geregeld,

dankzij CNV! Ze is vooral blij dat RECHTEN EN PLICHTEN BIJ ZIEKTE

ze toekomstperspectief heeft

en zich kan richten op genezing. Meer weten over (langdurig) ziek zijn en je rechten en plichten?

‘Mijn lichaam heeft een giga www.cnv.nl/ziek

oplawaai gehad. Ik zit nog op een Neem je liever direct contact of heb je een vraag over je eigen situatie? Bel
hobbelig zandpad, maar heb er op werkdagen van 8.30 tot 17.00 uur met CNV op: 030 75 11 001 of mail:
vertrouwen in dat ik wel weer op info@cnv.nl

de gewone weg Deland. HOE die M.t e s
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trainingen

Welke workshop wil jij?

CNV heeft een breed aanbod van praktische trainingen, workshops en
producten. Voor jou, je team of het medezeggenschapsorgaan waarvan je deel
uitmaakt. Om sterker, gezonder of met meer zelfvertrouwen in je schoenen te

staan op je werkplek.

Het aanbod gaat over persoonlijke ontwikke- e \oor een webinar of training van Activitei-
ten voor leden schrif je je in via de web-
site: www.cnv.nl/activiteiten

naam ‘Activiteiten voor leden’ variéren van € 5 e \oor trainingen van CNV Academie kun je
tot € 25. via de site een offerte aanvragen.

Op www.cnvacademie.nl vind je het
aanbod. Wil je meer informatie, neem dan
contact met ons op: 030 75 11 747. Mailen
kan ook: aanvraagacademie@cnv.nl
heden bij CNV Academie. e \oor gratis trainingen en workshops die
je als vrijwilliger kunt volgen om nog beter
toegerust te zijn voor je kaderwerk, ga je
naar: www.cnv.nl/kaderacademie

ling, werk-privébalans of medezeggenschap.
De prijzen verschillen. De cursussen onder de

Voor de trainingen van CNV Academie gelden
commerciéle prijzen. Heb je bijvoorbeeld een
opleidingsbudget of kun je trainingen volgen
via je werkgever, kijk dan naar de mogelijk-

Ben je CNV-vrijwilliger, dan kun je je inschrijven
voor gratis trainingen en vaardigheidswork-
shops van de kaderacademie.

EEN GREEP UIT DE MOGELIJKHEDEN VAN CNV ACADEMIE:

Leerlijn medezeggenschap

Zit jij in de ondernemingsraad van jouw organisatie?
Haal jij samen met je OR al het mogelijke uit het mede-
zeggenschapswerk? Wil je het niveau van basiskennis
ontstijgen en meer invloed en meer structuur voor
jouw OR? Met de complete leerlijn van CNV Academie
doorloop je verschillende stappen om te komen tot
een slagvaardige en invloedrijke OR.

De leerlijn is bedoeld voor ORen en PVT’s (personeelsvertegen-
woordigingen) in alle sectoren. Na een korte inventarisatie van de
behoefte en het kennisniveau van de OR, stellen we een leerlijn op
maat samen, die jullie in je eigen tempo kunnen doorlopen. Daarbij
staan kennis, vaardigheden en teambuilding centraal.

De leerlijn bestaat uit losse modules. Het gaat om:
- De Basistraining (rechten en plichten van de OR)
Medezeggenschap AanZet (alle neuzen dezelfde kant op)
Hoe beoordeel en adviseer je? (invloed uitoefenen)
Ambitiegesprek (afstemming met de bestuurder)
OR Wegwijzer (een handleiding voor jouw OR opstellen)
Kijk voor meer informatie over de leerlijn op www.cnvacademie.nl

GRATIS TRAINING VOOR OR-LEDEN
NAMENS CNV

Ben jij namens CNV gekozen in de onder-
nemingsraad van jouw organisatie? Dan kun je
gratis de Basistraining OR volgen.

Kijk voor data, inschrijffmogelijkheden en meer
informatie op www.cnvacademie.nl
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Zeekoeien trainen

Boudewijn Steenbreker is dierverzorger in Burgers’ Zoo. Hij verzorgt onder meer
zeekoeien, kwallen, vlinders, wallaby’s en vogels. Hij start zijn dag met bladblazen
en vogelvoer maken. ‘Hierna trainen we de zeekoeien. Door onder water met een
pot stenen te rammelen komt het mannetje naar ons toe voor een beloning van
gekookte groenten. Tijdens deze training kunnen we de dieren onderzoeken en
medicijnen geven als dat nodig is. Verder check ik de vlinders in hun “poppenkast”
en maak ik deze schoon. De mangrovekwallen krijgen met een spuitje pekelkreeft-
jes, die je ze met hun tentakels naar hun mondje ziet brengen. Super interessant.’
Daarna checkt Boudewijn het water, de pomp en belichting. ‘Het is een superbaan,
het voelt niet als werk. Je krijgt veel vrijheid en verantwoordelijkheid.
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Advertentie

D raisin

DALENDE SPAARRENTE?

Z0 HAAL JE MEER UIT JE GELD

De spaarrentes in Europa blijven dalen, waar-

door steeds meer mensen zoeken naar manieren
om hun spaargeld optimaal te benutten. Viooral
spaardeposito’s - spaarproducten waar je geld een
tijdje vaststaat - met langere looptijden winnen aan
populariteit. Dat komt omdat ze vaak hogere rentes
bieden en zekerheid van een vaste rente geven.

Spaarrente blijft dalen

De Europese Centrale Bank (ECB) heeft de rente opnieuw
verlaagd naar 2,.25%, terwijl deze in juni 2024 nog op 4.00%
stond. Dit berekent dat banken hun spaarrentes verder
kunnen verlagen, waardoor sparen je minder aplevert.

Om toch meer rendement uit hun spaargeld te halen,
kijken veel Nederlanders naar spaarrekeningen in
andere Europese landen. Daar zijn vaak hogere rentes
die beschikbaar zijn onder dezelfde beschermende
voorwaarden als in Nederland

Sparen in Europa

In veel Europese landen liggen de spaarrentes hoger.
Binnen de EL is afgesproken dat al deze depaositoga-
rantiestelsels een gelijkwaardige bescherming bieden
Waar je ook spaart en bij welke bank je ook zit, het geld
op je rekeningen is automatisch beschermd tot 100.000
euro per rekeninghouder per bank, of een gelijkwaardig
bedrag in de lokale valuta. Mocht een bank in financiéle
problemen komen, dan wordt het geld binnen 7 werkdagen
terugbetaald, zonder dat je zelf iets hoeft te regelen

Slim sparen: combineer verschillende rekeningen

Orm het meeste uit je spaargeld te halen, is een slimmae

verdeling belangrijk. Je kunt je geld verdelen over drie

producten

+ Een betaalrekening; voor dagelijkse uitgaven

+ Een vrij opneembare spaarrekening: voor
orverwachte kosten en korte termijn spaardoelen

« En een termijndeposito: voor geld dat je langere tijd
kunt MISSEn en tu;'-gi?n Ben vaste {r'l{‘.!::t'rﬁ} rente F&UI'I[
vastzetten,

geiden op de doukdatum 07
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05-2025, rentetariel onder voort
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Deposito sparen: hogere rente

Deposito sparen wint aan populariteit. Termijndepositos
bieden stablliteit, omdat de rente gedurende de gehele
looptijd vasistaat. Stel dat je je geld voor een jaar
vastzet, dan profiteer jij in ieder geval een jaar lang

van die hogere rente, ook al is die intussen bij andere
rekeningen verlaagd. |e weet zodoende vooraf precies
hoeveel rendement je aan het einde van de looptijd op
je spaargeld behaalt,

De rente op deposita's ligt vaak hoger dan bij vrij
opnegmbare spaarrekeningen. Banken kunnen door
dit type sparen beter plannen en belonen spaarders
daarom met een aantrekkelijke rente.

Bij Raisin - het platform waarmee je toegang krijgt tot
deposito’s en spaarrekeningen van banken uit de
hele EU - kies je zelf een looptijd die past bij je financiéle
situatie. Deposito's zijn beschikbaar vanaf 1 maand tot
10 jaar, met rentes tot 3,40% per jaar,

Slim en eenvoudig sparen via Raisin

Wie meer uit z'n spaargeld wil halen, kan
terecht op de website Ra

yehoud van wijzigingen



Caroline Koetsenruijter

Net nu we bezig zijn met het bevorderen van sociale
veiligheid voor werkenden, zien we op het wereldtoneel
hele andere dingen gebeuren. Schofferen, intimideren
en beledigen lijken niet alleen normaal, maar ook nog
eens lonend.

We hoeven trouwens niet alleen over onze landgrenzen heen te
kijken voor voorbeelden hoe het niet moet. Dichtbij huis zien we
hoe raadsleden en ambtenaren van gemeenten belaagd worden
met vuurwerk, eieren en er stenen worden gegooid als ze het
onderwerp huisvesting van asielzoekers willen bespreken.

Dat brengt me elke keer bij het dilemma van social proof: hoe

meer we om ons heen zien en bespreken dat agressie en geweld

ook een middel is om je doel te bereiken, hoe meer we agressie

en geweld normaliseren. ‘ledereen doet het toch?’ is een veelge-

hoorde neutralisatietechniek van plegers van agressie en geweld.
Hiermee wordt het eigen gedrag achteraf goedgepraat. i

De meeste mensen deugen, daar ben en blijf ik van overtuigd.

Daarom moeten we via de media niet alleen aandacht geven aan

het gedrag dat we niet willen zien, maar moeten we laten zien wat
weél gewenst gedrag is. En manieren bedenken om juist hier méér van
te krijgen. En ondertussen keer op keer blijven reageren, corrigeren en

‘We moeten niet alleen reageren bij ongewenst gedrag,
maar juist laten zien welk gedrag we weél willen

de norm herstellen dat de grote bek niet beter af mag zijn dan
de behoorlijke mens. Herhaald gedrag is beloond gedrag. Laat
dit nu eens in het voordeel werken van de aardige mens!

editie2  juni2025 Werk&zo
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Tijd voor iets nieuws of anders in je werk of niet? Doe de test!

Ben iii 100% NEE
klaar om werk

Heb jij werk? NEE

te zoeken?

JA

Ben jij100% =%
gelukkig in
je werk?

Meld je aan bij De
VAKbeweging voor
individuele begeleiding of
vraag naar de groepstraining
Onderscheidend solliciteren
om jouw droombaan te
bemachtigen.

N |-

Ik weet niet
wat ik wil
Je bent niet de enige. Met
de groepstraining Weten
wat je wil weet je wél wat je
wil en ben jij er klaar voor
om een passende baan te
vinden.

of:

Ik rouw nog om
mijn baanverlies
Dat komt veel voor.
Doe je voordeel met de
groepstraining Rouw bij
verlies van werk en/of een
Werk naar werk traject.

Interesse in loopbaanbegeleiding via
De VAKbeweging? Ga naar:

devakbeweging.nl/aanvraag

Top!
Blijf doen wat je
leuk vindt.

Hoeveel van deze signalen herken jij?

@ Mijn werk verandert
@ Ik zit niet (meer) goed op mijn plek

@ Ik ervaar weinig werkplezier

@ Ik wil een baan die me meer voldoening geeft

@ Ik doe maar gewoon wat ik doe

@ Ik ervaar sleur in mijn werk

@ Mijn eigenlijke droombaan laat me nietlos @ Ik heb werkstress
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Je herkent 1signaal:

Oriénteer je eens op een workshop, training of
opleidingsmodule. Bespreek de mogelijkheden
bij je huidige werkgever voor een andere of
extra rol, doorgroeien en/of een opleiding

of (dag)cursus. Check vooraf in je cao of je
eventueel opleidingsbudget hebt.

\
\ Je herkent 2 tot 4 signalen:
Jij verdient beter. Kijk eens rond
I / \ naar welke vacatures je aanspreken
en gun jezelf de Loopbaancheck
om meer uit jezelf, jouw kwaliteiten
en je huidige of toekomstige baan

te halen. Vaak ben je je niet bewust
van wat je allemaal kan en waarin je
Interesse in dé goed zou zijn.
Loopbaancheck van James?
Ga naar cnv.nl/james-loopbaancheck

U1

Je herkent 5 tot 8 signalen:

Hoogste tijd voor verandering! Stop met
doorkabbelen als je niet lekker in je vel zit in

je huidige baan. Goed nieuws: je staat er niet
alleen voor. Bij James van CNV kun je terecht
voor de Loopbaancheck.

De Loopbaancheck is voor iedereen die een
stap wil maken in zijn werkleven. Bij een
huidige werkgever of ergens anders. Het maakt
niet uit hoe je bent opgeleid en in welke sector
je werkt.

James is onderdeel van CNV en werkt
samen met FNV in De VAKbeweging.

TEKST: NATHALIE PEREZ, BEELD: ARCHIEF CNV

editie2  juni2025 Werk&zo 39



Advertentie

Volg ons op de socials o

LETSEL DOOR EEN
ONGEVAL
OP HET WERK?

GRATIS JURIDISCHE
HULP BIJ EEN
ONGEVAL

-.i\._"‘n

MEER WETEN OVER GRATIS JURIDISCHE HULP?
Scan de QR code, bel kosteloos 0800 4357 of kijk op raticletselschade.nl
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reacties

Reacties krijgen we graag. Want vakbond,

dat zijn we met elkaar. Je kunt reageren
op veel manieren. Zoek CNV op als we op
een beurs staan, laat een reactie achter
op onze social media of bel ons gewoon:
030 7511001.

LEDEN SCHRIJVEN

Dubbel bezorgd
Mijn vrouw en ik zijn beiden lid van CNV. Daardoor
krijgen we het magazine 2 keer toegestuurd. Dat is

misschien een beetje zonde van papier en verzend-

kosten.

Reactie van de redactie: Natuurlijk kunnen we dit aanpas-
sen op jouw verzoek. We schrappen de verzending van 1
magazine op jullie adres. Het is goed om te weten dat we
dit niet automatisch kunnen doen voor huishoudens die
meerdere exemplaren ontvangen: ieder lid heeft recht op

een magazine en wij kunnen niet bepalen of je wel of geen

magazine ontvangt.

Ontvang jij ook meerdere exemplaren en wil je dat niet?
Stuur een mail naar info@cnv.nl en vermeld daarin je

adres en/of lidnummer. Je kunt ook telefonisch contact met

ons opnemen: 030 75 11 001.Tip: je kunt je extra exem-
plaar ook in de kantine op je werk leggen of weggeven.

Geweldig goed

Ik wil jullie feliciteren met het nieuwe ledenmaga-
zine. Het is met 101% verbeterd.

Zeer lezenswaardig. Tijd te kort, zoveel interessante
artikelen. Daarom geachte redactie, mijn hartelijke
dank ﬂ 'k Ben hier zéér blij mee. Ik kijk nu al naar
de volgende uitgave uit.

Fout!

Op blz. 37 van Werk&zo nr. 1 staat vermeld dat pensioenfonds PME
op 1januari 2026 overgaat naar het nieuwe pensioenstelsel. Dit is

fout! PME gaat pas over op 1januari 2027.

Reactie van de redactie: Klopt! Onze excuses.

Kort lontje

Ik reageer op jullie artikel over agressie in Werk&zo nr.1. Ook ik ben

wel eens agressief geweest tegen hulpverleners in de zorg. Nee, dat
hoort niet, dat ben ik met u eens. Maar wij stonden met de rug tegen
de muur. We werden niet gehoord. We klopten, bonsden, schreeuw-
den, maar hulp kwam niet. Alle deuren werden dichtgegooid en mijn

dochter heeft dat met de dood moeten bekopen. Mag je dan niet
boos worden als je alles hebt geprobeerd en niets helpt?

Wat ik maar wil zeggen: agressie ligt niet altijd alleen bij de patiént,
maar ook bij wet- en regelgeving, digitalisering en zo meer. We

moeten dieper kijken en de oorzaak zoeken.

LEDEN BEZOEKEN

Met groot enthousiasme mixten bezoekers van de CNV-stand op
het Hout- en Meubileringscollege (HMC) in Amsterdam hun eigen

smoothie op de zogenaamde shakefiets. Sommigen trapten de ket-
ting bijna van hun fiets om als snelste shaker van de fiets te stappen.

CNV-jongeren waren eind april te gast bij het HMC om studenten

meer te vertellen over de vakbond. Tussen het fietsen door stelden
studenten vragen over het gratis lidmaatschap, hun (stage)contract

én hun gratis smoothie.

STUDTMT Trm
5 JALET PROBEER
b | I:I'E

BOMD ¢ h.1 T /.é.
= o
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Reageren op een artikel?
Mail naar de redactie: magazine@cnv.nl
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nu ter zake

Dure fout komt aan

Vergeten af

Het afscheidsfeestje van
Arie staat al gepland, als
een CNV-jurist ontdekt dat
er jaren geleden een grote
vergissing is gemaakt rond
zijn contract. Foutje van
de zaak van zo'n € 20.000,
in het nadeel van Arie.

Wat nu?

22
0%
0%
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& werk en recht

het licht, dankzij alerte CNV Vertrouwenspersoon

te rekenen: zo’n € 20.000

Arie (59) werlt al zo'n 40 jaar

bij hetzelfde bedrijf, als monteur van
landbouwmachines. Het is fysiek zwaar
werk, meestal buiten, in zijn eentje. Dat
breekt hem uiteindelijk op: in 2021 valt hij
uit met klachten in knieén, heup en schou-
ders. Na 2 jaar in de Ziektewet wordt hij
uiteindelijk gedeeltelijk afgekeurd. Hij baalt
er vreselijk van, wil dolgraag blijven werken.
In overleg met zijn werkgever gaat hij voor
20 uur per week binnen aan de slag, in de
werkplaats. Dat is lichter werk en daar kun-
nen collega’s hem zo nodig helpen. Voor de
overige 20 uur gaat hij uit dienst en krijgt hij
een WIA-uitkering.

soon meegevraagd naar die keuring. Geluk-
kig was die heel alert. Hij verzamelde alle
papieren en vroeg mij of ik toch even naar
de vaststellingsovereenkomst wilde kijken.
Toen kwam die fout aan het licht’

Geen gedoe

Sandra weet dat ze juridisch niks kan doen,
want de termijnen zijn allang verstreken.
‘Maar ik wilde dit toch niet zomaar laten
passeren, ook al vond Arie het zelf niet zo
nodig om er werk van te maken. Hij wilde
vooral geen gedoe met zijn werkgever,
want ze waren al die jaren erg goed met
elkaar geweest. Ik heb de werkgever erop
gewezen dat ze hem indertijd zo’n € 20.000

‘TR wilde dit toch niet zomaar

laten passeren’

Te zwaar

‘Daar is het achteraf misgegaan’, zegt
CNV-jurist Sandra Kuijer. “‘Want hij werd
voor 20 uur ontslagen. En had dus over

die uren een transitievergoeding moeten
krijgen. Dat kost de werkgever overigens
niets, want die transitievergoeding kan hij
declareren bij het UWV. Dat is wettelijk zo
geregeld bij ontslag na 2 jaar ziekte. Alleen
had niemand dat in de gaten. De werkgever
niet en Arie ook niet’

In het magazijn gaat het een tijdje goed,
maar uiteindelijk blijkt ook daar het werk

te zwaar. Arie bezoekt opnieuw een keu-
ringsarts en wordt volledig afgekeurd. Dat
betekent ook afscheid van het werk en
definitief ontslag. ‘Hij was inmiddels CNV-lid
geworden en had een CNV-vertrouwensper-

door de neus hadden geboord. Ze schrok-
ken enorm en vonden het vreselijk. Ze wil-
den dit absoluut rechtzetten, ook al zouden
ze hiervoor dan geen compensatie meer
krijgen van het UWV?

Sandra maakt een berekening. Een paar
weken na zijn afscheidsfeestje krijgt Arie
bericht dat hij zo’n € 40.000 transitievergoe-
ding meekrijgt, ongeveer het dubbele van
het oorspronkelijke bedrag.

Sandra Kuijer
CNV-jurist

SOCIAAL

‘Toen ik de werkgever
belde, wist ik dat we
juridisch niks konden on-
dernemen. Er was te veel
tijd verstreken. Maar de
reactie van deze werk-
gever was supercorrect
en sociaal. Ze waren ge-
woon niet op de hoogte
van de regels en wilden
dit alsnog goed regelen.
Zo kan het dus ook. Mijn
advies aan iedereen die
in zo'n situatie komt:
onderteken niet zomaar
een vaststellingsovereen-
komst, maar check bij
ons of het klopt. Bij een
fout met de transitiever-
goeding moet je namelijk
binnen 3 maanden een
procedure opstarten.
Anders verspeel je je
rechten.

Onze loonspecialisten en juristen gaan graag voor je aan de slag.

Ook een juridisch probleem?
Neem contact op met CNV: 030 75 11 007 of info@cnv.nl.

editie 2 = juni2025 Werk&zo
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cao

Cao-nieuws

CNV zet zich dagelijks in voor goede cao-
afspraken. Over je arbeidsvoorwaarden zoals
loon, toeslagen, werktijden en pensioen. Zodat
jij gezond en veilig kunt werken voor een eerlijke
beloning. Een greep uit het nieuws.

Tata staalhard

Om het noodlijdende Tata Steel tegemoet te komen, stemden
medewerkers in maart in met een crisis-cao. Daarmee kozen
ze bewust voor geen enkele verbetering, behalve 2 keer een
eenmalige uitkering. Een week later kregen ze het deksel op
hun neus. De directie kondigde een staalharde sanering aan,
die ongeveer 1.800 mensen hun baan gaat kosten. CNV is
geschokt, net als alle medewerkers die samen met hun gezin-
nen een onzekere tijd tegemoet gaan. Het laatste woord over
deze ijskoude gang van zaken is hier, wat CNV-onderhandelaar
Marten Jukema betreft, dan ook nog niet over gesproken.

Aantal cao’s waarin afspraken over rouwverlof
zijn opgenomen. Dankzij de inzet van CNV

groeit dit aantal nog steeds.
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Cao-spel voor
schoonmakers

Een cao-tekst is vaak best ingewikkeld. Hoe vind je je weg in al
die afspraken? Speciaal voor schoonmakers lanceerde CNV dit
voorjaar een cao-spel, met als passende ondertitel: Een vrolijk
kaartspel voor frisse afspraken. Volgens CNV-onderhandelaar
Jan Kampherbeek is het cao-spel ‘een ludieke manier om te
ontdekken wat er in de cao staat! CNV-leden kunnen het gratis
spel opvragen via www.cnv.nl/schoonmaak

Prikactie redt cao
Ziekenhuizen

Bij wijze van prikactie hingen in de meeste ziekenhuizen de
spandoeken al. De actiebereidheid was groot. Het ziekenhuis-
personeel was er helemaal klaar voor (en klaar mee): actievoe-
ren om die goede cao er toch te laten komen. En dat hielp. Als
bij toverslag genas werkgeversorganisatie NVZ van zijn voor-
nemen om de koopkracht van medewerkers aan te tasten. Er
bleek toch 8% salarisverhoging mogelijk. Bovendien is er een
afspraak gemaakt over balansverlof. Hiermee kunnen werk-
nemers verlof opsparen en inzetten om bijvoorbeeld 2 jaar
eerder te stoppen of voor een ander moment in hun loopbaan.



Schoonmakers zijn de enige werknemers in
Nederland die volgens hun cao recht hebben
op een vrije dag op hun verjaardag.

Onbeperkt vrij bij KPN

Het lijkt te mooi om waar te zijn: onbeperkt vrij kunnen nemen.
KPN haalde er in maart vol trots het nieuws mee en bracht het
als een ‘vernieuwende’ cao-afspraak. Maar er zitten wel een
paar addertjes onder het gras. KPN-werknemers hoeven welis-
waar geen verlof meer aan te vragen, maar er geldt wel een
‘richtlijn” van 27 dagen per jaar. CNV-onderhandelaar Marten
Jukema is dan ook niet enthousiast over dit cao-experiment.
‘Je levert een recht op vrije dagen in, maar hoe dat uitpakt?
Veel werknemers zullen misschien uiteindelijk minder vrij gaan
nemen dan die 27 dagen. Omdat er te veel werk ligt of omdat
ze niet de indruk willen wekken dat ze de kantjes ervan aflopen.
Dus we gaan dit kritisch volgen. Als het niet werkt, draaien we
het meteen weer terug.

Loongroei in procenten voor apotheek-

medewerkers na maandenlange protesten.

Bandenmaker Apollo symbool
voor leegloop industrie

‘De sluiting van bandenfabriek Apollo Tyres staat symbool voor
de industriéle leegloop in Nederland.” Dat stelt CNV-onderhan-
delaar Nicole Engmann-van Eijoergen na het besluit van de
Twentse bandenmaker om de fabriek in Enschede te sluiten
en alle werkzaamheden over te hevelen naar Hongarije. ‘Weer
hebben hoge energiekosten en inflatie een rol gespeeld bij

de beslissing om het productieproces naar een ander land te
verplaatsen’, zegt ze. ‘En weer verdwijnt er daarmee een hoop
werkgelegenheid uit ons land. Wat ons betreft ligt er een rol
voor de overheid in het gelijktrekken van de Nederlandse con-
currentiepositie. Het behoud van kwalitatief goede arbeid is
daarbij voor ons een belangrijke voorwaarde.

Ondertussen elders op de wereld

De vakbond die opkomt voor de belangen
van werknemers in de CASUR suikerfabriek
in Nicaragua, heeft de directie overtuigd dat
het loon van werknemers te laag was om
van te leven. De bond kon dat duidelijk aan-
tonen dankzij de Fair Monitor, een onder-
zoek onder de leden dat ze uitvoerde met
hulp van CNV Internationaal. Met succes,
want in de nieuwe cao is afgesproken dat
alle werknemers nu elke maand een basis-
voedselpakket ontvangen ter waarde van
3.000 cordobas (€ 79). Meer weten? Kijk op
www.cnvinternationaal.nl/bitterzoet

editie2  juni2025 Werk&zo
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@ Wij Techniek

Wil je een nieuwe stap zetten?
Ontdek jouw kansen in de installatietechniek en
gebruik jouw ervaring binnen een groeiende

en innovateve sector,

Neem contact op met
Wij Techniek TeamWork Servicepunt

samen werken aan jouw ontwikkeling

WV  DeQinie @D e
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ledenvoordeel

WAT JE AAN ONS HEBT:

CNV komt voor je op en geeft je invlioed op je arbeids-
voorwaarden. Je kunt wensen en ideeén doorgeven, mee-
praten en natuurlijk stemmen over cao-afspraken. Bij een
reorganisatie praat je mee over het sociaal plan en kun je
ook stemmen.

We zijn dagelijks direct bereikbaar voor al je vragen
over je werk, inkomen of lidmaatschap:

Op werkdagen van 8.30 tot 17.00 uur: 030 75 11 001.
Via chat op www.cnv.nl op werkdagen van 8.30 tot
20.00 uur. Via mail: info@cnv.nl

Daarnaast hebben we deze diensten voor je:

e Juridisch advies en hulp voor vragen rondom werk en
inkomen

e Korting op verzekeringen: www.cnv.nl/zorgverzekering
Loopbaanbegeleiding: www.jamesloopbaan.nl
Hulp bij het invullen van je belastingformulieren:
030 75 11 050 en www.cnv.nl/belastingservice

e Check van je loonstrook, arbeidscontract
of vaststellingsovereenkomst

e Advies bij langdurige ziekte en begeleiding bij UWV-
keuringen: www.cnv.nl/cnvvertrouwenspersoon

e CNV Rechtshulp Plus is onderdeel van je lidmaatschap:
www.cnv.nl/rechtshulp

Meer ledenvoordeel vind je op:
www.cnv.nl/ledenvoordeel

Wil je iemand lid maken?
www.cnv.nl/werf-een-lid

Zelf lid worden?

www.cnv.nl/lid-worden

SOCIALE MEDIA

m @cnv
@cnv_vakbond

ﬂ @facebook.com/cnv

CONTRIBUTIE

Meer informatie over de contributietarieven en de data
waarop de contributie wordt geind, vind je op:
www.cnv.nl/tarieven

WAT KIES JI1J?

Een boekje over hoe onmisbaar mbo'ers in onze
samenleving zijn (zie ook pagina 10 en 11), eentje
over hoe je kunt viammen zonder opgebrand te
raken en eentje over verschillende communica-

tiestijlen. Wat kies jij?

Maak je keuze!

Burn on! Voorkom een burn-out in 5 duidelijke stappen

Ingrid Nieuwenhuijse, uitgeverij Thema, € 27

Maar dat begrijp jij toch niet. Over het onderschatte

belang van het mbo
Karim Amghar, uitgeverij de Correspondent, € 15

Op dezelfde golflengte. Effectief communiceren met

collega’s die anders zijn dan jij
Pieternel Dijkstra, uitgeverij AnderZ, € 17,50

win een
GRATIS
exemplaar

Gratis exemplaar?

Om kans te maken, ga je naar
www.cnv.nl/zomer

Elk lid mag 1 keer meedoen.

editie2  juni2025 Werk&zo
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‘Laatst twijfelde ik bij een privézaak
of ik wel in mijn recht stond. Ik voelde
me serieus genomen door CNV. Dat
de vakbond met mij meekijkt als het
nodig is, geeft mij meer zekerheid. Als
het misgaat, sta ik er niet alleen voor!

‘Als CNV-lid hebben jij en je familie
ook recht op rechtsbijstand en dat
vind ik een fijne dienst. Als het goed
gaat, lijkt er niets aan de hand. Maar
je staat er niet altijd bij stil dat het
ook mis kan gaan of wat voor invloed
bepaalde gebeurtenissen op je leven
kunnen hebben.

‘Als vrijwilliger in de sectorraad Over-
heid en Publieke Diensten denk ik ook
mee over de koers van de vakbond.

Ik vind het belangrijk om mijn stem

te laten horen. Jongeren zijn niet

zo goed vertegenwoordigd in mijn
sector en op deze manier kan ik toch
de mening van die groep een plek

geven! M

F
Als hetmisgaat, ,
StCNR ernietalleen voor

R
Meer lezen over de rechtsbijstand 1
die je via CNV kunt krijgen? -
.. ———
www.cnv.nl/rechtsbijstand
] .
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